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 المستخلص

ة مهاراتها, التي تدعم هذا الاتجاه الذي يؤدي إلى نهضة علميبما أن الثقافة المعلوماتية هي أهم مرتكزات التعليم العالي نحو تطوير العملية التعليمية واستخدام 

 -بكلية الآداب التدريس وتقنية ومعلوماتية, أرادت الباحثة التعرف على تأثير استخدام تكنولوجيات المعلومات والاتصالات على الثقافة المعلوماتية لأعضاء هيئة

استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي, وكانت أهم نتائج الدراسة  .س كمستفيد عربي نحوهاجامعة النيلين بمختلف أقسامها, وسلوك عضو هيئة التدري

ترجاع والمراجع والاس أن نسبة استخدام أعضاء هيئة التدريس لأدوات الثقافة المعلوماتية في العملية التعليمية متفاوتة لكن ترتفع نسب استخدام  أدوات البحث

على وجه التحديد, مما يدل على ارتفاع مستوى الثقافة المعلوماتية لديهم, وليست هناك فروق ذات دلالة احصائية بين أعضاء هيئة الآلية وشبكة الانترنت 

العملية وأوصت الباحثة بزيادة نسبة استخدام أعضاء هيئة التدريس لأدوات الثقافة المعلوماتية في  . التدريس وفقا لمتغير القسم بكلية الآداب جامعة النيلين

 .التعليمية, وتوفير كل الأدوات المساعدة على استخدام تكنولوجيا المعلومات

 

 تمهيد
بماااا أن امعاااامعاااات مراكز فكرياااة وملتقي حضاااااااااااااااري وعل ي لأعضاااااااااااااااء هيئاااة 

 المجتمع، ويؤمااال م هاااا أنالتااادريس والمفكرين والبااااحثين والعلمااااء من أبنااااء 

تؤدي أهااادافااااا عااااديااادة تتمثااال في ععليم أبنااااء المجتمع وإكسااااااااااااااا هم المعااااارف 

والمهاارات. وامعاامعة جزء من أي نمام اجتما،ي، عساااااااااااااى م دمته وتتفاعل 

 معه وتقدم ام دمات العديدة له من خلال مجمل العمليات التي تقوم  ها.

ال التي تناااب ضعضااااااااااااو هيئااة ويعاد البحااث العل ي من أهم الأن ااااااااااااطاة والأعماا

التدريس في امعامعات ومؤسسات التعليم العالي ض كل عام، إذ أن البحث 

العل ي يعاااد الاسااااااااااااتراتيجياااة للتغير الاجتماااا،ي والثقاااافي والفكري. ولهاااذا فااا ن 

العااااادياااااد من امعاااااامعاااااات قاااااد أفردت مراكز بحثياااااة ف هاااااا. والبحاااااث العل ي 

يس ولتجديد التعليم الفكري باالتاأكياد مهم لمعاامعاة ولأعضاااااااااااااء هيئاة التادر 

ف هاااا، وإعطااااء روة جاااديااادة لمعاااامعاااة، ولهاااذا لاباااد لهاااا من تقنياااات حاااديثاااة 

لتطوير البحااااث العل ي وللنمو الفكري والثقااااافي لأعضااااااااااااااااء هيئااااة التااااادريس 

باااافةااااااااااااااافاااة إلى إسااااااااااااتخااادام تكنولوجياااا  واسااااااااااااتخااادام المعلوماااات وتقييمهاااا،

                                                                                 
العمودي، هدى محمدّ فوزية فيصل السل ي. الو،ي المعلوماعي في المجتمع الأكادي ي : (  1) 

(، سبتمبر 3تطبيقية على طالبات الدراسات العليا بجامعة الملك عبد العزيز. العدد )دراسة 

 .882-161. ص.  8002

 لمام بالقضايا التي تحي المعلومات والاتصالات  ذات الفائدة الأفضل، والإ

باااااالمعلوماااااات لتحقيه الثقاااااة م هاااااا، والتاااااأثير على الآخرين عناااااد إسااااااااااااتخااااادام 

 المعلومات، مما يبني لدى الأفراد قدرات معينة يمكن تم يصها في الآعي: 

 التفكير الناقد ووةع القرارات المحكمة. .1

 حل الم اكل وتطوير ام ط .  .8

 توةيح الإجراءات المؤدية للتقنيات. .3

 تطوير النفس وإدارتها. .2

 الوصول وإدارة المعلومات. .5

 توةيح المعرفة والفهم. .6

 التصميم وام له والأداء والإتصال. .7

ةرورة للأداء الوظيفي لعضو هيئة  هذه القدرات ععد .8

التدريس، و أكثر تأثيرا على ثقافته المعلوماتية مما يوفر ةمان 

 (1الوصول، التقييم، الإدارة، والإتصال بالمعلومات.)

 أدوات تكنولوجيا المعلومات و الاتصالات كأدوات للثقافة المعلوماتية:

mailto:shaza149h@yahoo.com
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 متزايد الأهمية في مجال 
ً
تؤدي تكنولوجيات المعلومات والاتصالات دورا

التعليم. ويكمن التحدي في عس ير هذه التكنولوجيات بفعالية كي ععود 

 ،وفهبالفائدة على المتلقي بوجه عام وعلى هيئة التدريس بوجه خاص 

الاستخدامات المتعددة لأدواتها التي تتضمن نقل المعلومات ورصدها وإدارتها 

وجمع البيانات وتحليلها، وفي اقتصاد المعرفة ستصبح القدرة على استخدام 

. فبافةافة إلى أهميتها كمهارة 
ً
تكنولوجيا المعلوماات والاتصالات مهمة جدا

 ل امحاسبات, ال بكات, البريدتوظيفية، ف ن استخدام أدواتها المتعددة مث

الالكتروني، قواعد البيانات، الهواتف الذكية، المستودعات الرقمية، 

امحوسبة السحابية وغيرها من الأدوات، سيساعد المستفيدين على التعلم 

 وبناء قدرات ثقافتهم المعلوماتية.

ويتأكد ذلك عندما نعلم أن اليونسكو ععتبر أن تكنولوجيات المعلومات 

تصالات يمكن أن عسهم في ععميم الانتفاع بالتعليم، وتحقيه الإنصاف والا

م والتدريس، وععزيز التطوير 
ّ
في مجال التعليم، وةمان جودة أن طة التعل

المهني، وتحسين الممارسات التنميمية والإدارية في قطاع التعليم شريطة 

 توافر المجموعة المناسبة من السياسات والتكنولوجيات والقدرا
ّ
بع ت.وتت

 فيما يخص استخدام تكنولوجيات المعلومات والاتصالات في 
ً
 شاملا

ً
نهعا

 بين القطاعات يغطي 
ً
 م تركا

ً
مجال التعليم. واعتمدت المنممة برنامجا

الأعمال الم تركة التي تضطلع  ها قطاعات اليونسكو المعنية بالاتصال 

عليم نتفاع بالتوالمعلومات والتربية والعلوم الطبيعية لمعامعة مسائل الا 

 (2والاستيعاب وامعودة في النمم التعليمية. )

هناك تحديات تواجه الثقافة المعلوماتية في التعليم العالي واحتياجات 

تؤثر في استخدام هذه مختلفة لاستخدام أدواتها, وتتعدد العوامل التي 

 (3الأدوات وتتعدد كذلك اتجاهاتها.)

 تعريف الاتجاه:

الفرد العام الثابت نسبيا الذي يحدد استجاباته نحو الاتجاه هو شعور 

موةوع معين أو قضية معينة من حيث القبول أو الرفض, التأييد أو 

ويعرف الاتجاه بأنه "الموقف الذي يتخذه . المعارةة, المحاباة أو المجافاة

الفرد أو الاستجابة التي يبديها إزاء ش يء معين أو حدث معين أو قضية معينة 

لقبول أو الرفض والمعارةة نتيجة مروره بخبرة معينة تتعله بذلك إما با

ا".  الش يء أو امحدث أو القضية, ويتميز الاتجاه بأنه مكتسب وثابت نسبيًّ

ا للاتجاه باعتبار أن 
ً
وهناك مجموعة من الباحثين استخدمت مخطط

للاتجاه عوامل معرفية ووجدانية وسلوكية و بيئية. وهذا المنمور 

 وشيوعًا اليوم. ومن أعضاء هذه المجموعة باكمان,  للاتجاهات
ً
أكثرها قبولا

                                                                                 
 (2  )2016].-8-http://ar.unesco.org/themes  [accessed 5 

 (3  )2016].-8-http://www.dueimsiu.com [accessed 2 

يم وحقائه ونمريات وتطبيقات, ( السامرائي, نب هة صامح . علم النفس البيئي: مفاه 4) 

 م. 8005عمان: دار زهران , 

حيث اعتبرت هذه العوامل بمثابة تنميمات معينة لم اعر فرد ما أو أفكاره, 

واستعداده فصدار فعل ما نحو جانب من جوانب بيئته، فالاتجاهات 

ا من الم اعر والمعتقدات ونزعات السلوك الموجهة  حو ن"تجمعات ثابتة نسبيًّ

 (4أش اص وأفكار و أشياء وجماعات ضعي ها".)

اعتماادا على هذا المفهوم أرادات الباحثة أن تتعرف على تأثير هذه العوامل 

المعرفية, الوجدانية, السالوكية والبيئية باعتبارها تكوين افترا اا ي، أو متغير 

وسااااااااي  ععبر عنه مجموعة من الاسااااااااتجابات المتسااااااااقة فيما بي ها، سااااااااواء في 

القبول أو في اتجاه الرفض، إزاء موةااااااااااوع اسااااااااااتخدام أدوات الثقافة  اتجاه

المعلوماااتيااة بااالعساااااااااااابااة لأعضاااااااااااااء هيئااة التاادريس. على ذلااك يمهر الاتجاااه في 

المواقف التي تتطلااااااب من أعضااااااااااااااااااء هيئااااااة التاااااادريس تحااااااديااااااد اختياااااااراتهم 

 بذلك عن مجموعة خبراتهم  
ً
الشاااااااااااا صااااااااااااياة أو الاجتمااعياة أو الثقاافياة معبرا

ة, المعرفيااااااة, الساااااااااااالوكيااااااة والبيئيااااااة كااااااذلااااااك, ممااااااا يبين ثقااااااافتهم الوجاااااادانياااااا

 المعلوماتية.

 العوامل المؤثرة في تكوين الاتجاه :

العامل المعرفي: يحدد معلومات الفرد ومعتقداته عن الموةوع، أو معرفته 

 بالوقائع حوله. 

العامل الوجداني: يحدد للفرد )م اعره, استجاباته العاطفية( الإيجابية أو 

 لسلبية نحو ش يء ما أو موةوع ما.ا

العامل السلوكي: يوضح السلوكيات التي يقوم  ها الفرد وتتعله بموةوع  

 معين، ويتأثر هذا العامل بالعاملين السابقين المعرفي والوجداني.

العامل البيئي: يحدد الفرد تجاه البيئة  من حيث است عاره لم كلاتها أو 

همة في حل هذه الم كلات وتطوير عدم است عاره, واستعداده للمسا

 (5ظروف البيئة على نحو أفضل، أو عدم استعداده. )

 مشكلة الدراسة :

بماااا أن  الثقااااافااااة المعلوماااااتيااااة هي أهم مرتكزات التعليم العااااالي نحو تطوير 

العملية التعليمية, واسااااااتخدام مهاراتها  التي تدعم هذا الاتجاه الذي يؤدي 

إلى نهضااااااااااااااة علمياااة وتقنياااة ومعلومااااتيااااة, أرادت البااااحثاااة التعرف على تااااأثير 

ة لمعلوماااتياااسااااااااااااتخاادام تكنولوجيااات المعلومااات والاتصااااااااااااالات على الثقااافااة ا

جامعة النيلين بمختلف أقسااااااااااااامها,  -لأعضاااااااااااااء هيئاة التادريس بكلياة الآداب

 

( 5 ) Fisher, J., Bell, P. & Baum, A. Environmental Psychology, 2nd ed., New York: 

Holt, Rinehart, & Winston, 2011. 
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وساااااااااااالوك عضااااااااااااو هيئاة التادريس كمسااااااااااااتفياد عربي نحوها. وذلك من خلال 

 الإجابة على الأسئلة الآتية: 

الثقافة المعلوماتية  ما هي نسب استخدام أعضاء هيئة التدريس لأدوات -1

 في العملية التعليمية؟

ناك فروق ذات دلالة إحصااااااااااائية للثقافة المعلوماتية بين أعضاااااااااااء هل ه -8

 هيئة التدريس تبعا لمتغير القسم؟

ما هي نساااااااب تأثير تلقي أعضااااااااء هيئة التدريس للتدريب على اسااااااااتخدام  -3

 تكنولوجيات المعلومات والاتصالات على معدل الثقافة المعلوماتية لديهم؟

ئة التدريس في اساااااااتخدام أدوات ما هي الم ااااااااكل التي تواجه أعضااااااااء هي -2

 الثقافة المعلوماتية؟

 أهمية الدراسة :

 تضح أهمية الدراسة في الآعي:

التأكيد على أهمية الثقافة المعلوماتية لأعضاء هيئة التدريس في  -1

 المجتمعات الأكاديمية .

بيان الأثر الفعال لمهارات استخدام تكنولوجيات المعلومات و  -8

 المعلوماتية لعضو هيئة التدريس. الاتصال في دعم الثقافة

المعرفة وإنتاجها وتوظيفها لدى أعضاء هيئة التدريس   البحث عن  -3

يعتبر سندا قويا في مواجهة تحديات مجتمع المعرفة ورفع مستوى 

 الثقافة المعلوماتية. 

دعوة أعضاء هيئة التدريس لمعامعة الم اكل التي ععيه تطور  -2

 ية.المعرفة والثقافة المعلومات

 أهداف الدراسة :

 من الأهداف الهامة لهذه الدراسة :

 التعرف على واقع استخدام أعضاء هيئة التدريس لأدوات -1

 الثقافة المعلوماتية بكلية الآداب.

بيان اختلاف درجة الثقافة المعلوماتية لأعضاء هيئة التدريس  -8

 وفه متغير القسم .

ت المعلومات ةرورة التدريب على استخدام تكنولوجيا -3

والاتصالات من أجل تنمية مهارات الثقافة المعلوماتية 

 واستراتيجيات البحث العل ي لدى عضو هيئة التدريس .

معرفة الم اكل والصعوبات التي تؤثر على الاستخدام الفعال  -2

 لأدوات الثقافة المعلوماتية ومعامعتها.

 

 

 الدراسات العربية السابقة

نهلاء داود الحمود. الوعي المعلوماتي: دراسة تطبيقية على المجتمع  -1 

الأكاديمي في كلية التربية الأساسية في الكويت. مجلة مكتبة الملك فهد 

 0211نوفمبر -ه / يونيو 1340ذو الحجة -، رجب0، ع. 17الوطنية، مج. 

 م. 

 ماعي، لدىركزت هذه الدراسة على البحث عن واقع الو،ي الثقافي والمعلو 

أعضاء هيئة التدريس والعاملين والطلبة في كلية التربية الأساسية وتحديد 

المهارات لدى المجتمع الأكادي ي وتحديد الم اكل والمعوقات التي ععترض 

المعلومات، ودور مكتبة الكلية وعمادة المكتبات في دعم البحث البحث عن 

لى المعلومات وأسبا ها، وقد العل ي، وأظهرت نتائج الدراسة وجود امحاجة إ

من العينة حيث أكدوا أن هناك حاجة ماسة إلى  %62عبر عن ذلك 

وهي نسبة  %82المعلومات والهدف من هذه امحاجة هو إعداد البحوث 

تمثل معمم الذين أشاروا إلى أن الهدف من إعداد البحوث وهم من أعضاء 

اسية لكلية التربية الأس هيئة، وأوصت الدراسة إلى تطوير الموقع الالكتروني

بقواعد بيانات، وعشعيع أعضاء  وجعل المعلومات المتاحة لمعميع وربطها

هيئة التدريس على ن ر البحوث على الموقع والتواصل مع الزملاء عن طريه 

المواقع الاجتماعية والبريد الالكتروني، الساي لبناء بيئة مناسبة لتطوير 

مفهوم للو،ي  المعلوماتية، من خلال رسمالتحتية لتنمية الثقافة  البعية

ورسم الكفاءات والقدرات للمجتمع  المعلوماعي وأهدافه ووةع معايير له،

أعضاء هيئة التدريس والطلاب ليكونوا مثقفين معلوماتيًا  الأكادي ي، من

 وتقنيًا.

هدى محمد العمودي، فوزية فيصللللللللل السللللللللللمي. الوعي المعلوماتي في  -0

اديمي: دراسللللللللللللللة تطبيقيلللة على طللللالبلللات الللللدراسللللللللللللللات العليللللا المجتمع الأكللل

 .003-161. ص. 0228(، سبتمبر 4بجامعة الملك عبد العزيز. العدد )

هااادفااات الااادراساااااااااااااة إلى معرفاااة واسااااااااااااتك ااااااااااااااف واقع الو،ي المعلومااااعي لااادى 

البااحثاات من طاالباات الادراسااااااااااااات العلياا بجاامعاة الملك عبد العزيز، وذلك 

ت البحثياااة التي كاااانااات تواجههم للبحاااث عن بتحااادياااد مهااااراتهم والصااااااااااااعوباااا

المعلومات باستخدام المنهج المسحي لمحصول على البيانات من خلال توزيع 

الاسااتبانة على طالبات الدراسااات العليا في مرحلتي الماجسااتير والدكتوراه في 

كلية الآداب والعلوم الإنساااااااااانية ثم تحليل هذه البيانات بواساااااااااطة البرنامج 

، وأظهرت الادراسااااااااااااة مدى توفر مهارة امحاجة للمعلومات SPSSالإحصااااااااااااائي 

ومهارة تقييم واسااااااااتخدام المعلومات ض ااااااااكل واضااااااااح بين الطالبات، في حين 

افتقاااار غاااالبياااة الطاااالباااات للمهاااارات المكتبياااة والبحثياااة والتكنولوجياااة، كماااا 
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اتضااااااااااااح إن أكثر الصااااااااااااعوباااات التي تواجاااه البااااحثاااات تركزت حول مصاااااااااااااادر 

خدامها واساااااااااتخدام المكتبة وخدماتها وإمكانياتها مما المعلومات وطرق اسااااااااات

يقتضاااااااا ي ةاااااااارورة إعداد برامج موحدة لتعليم الطالبات على أسااااااااس علمية 

سااااااليمة، وخرجت الدراسااااااة بمجموعة من التوصاااااايات التي عسااااااهم في تنمية 

الو،ي المعلوماااعي في المجتمع الأكااادي ي بتفعياال عناااصااااااااااااره من خلال تحقيه 

 والطلاب والمكتبة الأكاديمية. دور الهيئة الأكاديمية

 محللللللاف للللللة في البللللللاحثين لللللللدى المعلومللللللاتي أملنيللللللة يير توفيي. الوعي -4

 إشلللللللللراف/ والمشللللللللكلات الاتجاهات لتحليل ميدانية دراسللللللللة ة:الإسللللللللكندري

. الآداب كلية الإسللللللكندرية، جامعة : النشللللللار. الإسللللللكندرية السلللللليد السلللللليد

 )رسالة ماجستير(.2004 المكتبات، قسم

في التعرف على مدى توافر الو،ي المعلوماعي  م كلة هذه الدراسة يتضح أن

ومهاراته وعلاقته بمتغيرات الدراسة لدى الباحثين في محافمة الإسكندرية 

من طلاب الدراسات العليا معاوني هيئة التدريس وخارجها بالمراحل البحثية 

 غةالدكتوراه وفي ةوء ذلك يمكن صيا -الماجستير -التالية: الدبلوم

عساؤلات البحث فيما يلي: ماهي ام لفية النمرية للو،ي المعلوماعي وهل 

يمكن التعرف على تجارب فعلية في البلاد الأجنبية والعربية وهل يمكن 

التعرف على مهارات الو،ي المعلوماعي لدى الباحثين في محافمة الإسكندرية 

 علاقتها بمتغيراتوما مدى توافر مهارة التعرف على امحاجة الى المعلومات و 

الدراسة وما مدى توافر مهارة التعامل مع تكنولوجيا المعلومات وعلاقتها 

بمتغيرات الدراسة وما مدى توافر مهارة تحليل المعلومات وتقييمها وعلاقتها 

بمتغيرات الدراسة وهل يمكن تحديد المسئوليات ام اصة بتنمية الو،ي 

اة برنامج لتنمية مهارات الو،ي المعلوماعي لدى الباحثين وهل يمكن اقتر 

 .المعلوماعي لدى الباحثين

 منهج الدراسة :

اختارت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي, بما يتوافه مع متطلبات 

 الدراسة.

 مجتمع الدراسة:

يتكون مجتمع الدراسة من جميع أعضاء هيئة التدريس بكلية 

عضو هيئة  121جامعة النيلين بأقسامها الع رة و عددهم  -الآداب

تدريس بمختلف درجاتهم العلمية، هم الأعضاء الموجودين فعليا 

 م. 8016-8015الآن خلال العام الدراس ي امحالي 

 أدوات جمع بيانات الدراسة :

الاطلاع على الإنتاج الفكري المع ور, وتصميم استبانة معمع 

 معلومات الدراسة، تتكون من قسمين كالآعي:

 على البيانات الاحصائية الوصفية للعينة.القسم الأول: يحتوي 

القسم الثاني: يحتوي على أربعة جداول تحتوي على مفردات قياس 

ذات تأثير لاستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على الثقافة 

المعلوماتية لعضو هيئة التدريس بكلية الآداب على أساس العوامل 

 الآتية:

 العامل المعرفي -1

 العامل الوجداني  -8

 العامل السلوكي  -3

 العامل البيئي -2

 أداة تحليل بيانات الدراسة :

استخدمت الباحثة في تحليل بيانات هذه الدراسة امحزمة 

 Statistical Package for Socialالاحصائية للعلوم الاجتماعية )

Sciences( المعروف اختصارا ببرنامج )SPSS   الذي يعتبر أكثر )

 من قبل  شريحة  واسعة من ال
ً
برامج الإحصائية إستخداما

الباحثين في مختلف التخصصات الإحصائية ، فقد أصبح علم 

الإحصاء في السنوات الأخيرة أداة لا غنى ع ها في توصيف البيانات 

وتحليلها وإعداد التقديرات  والتعبوءات المستقبلية. و ذلك 

 ي هي:باستخدام ثلاث طرق في التحليل الإحصائ

o .النسب المئوية 

o .الوسط الحسابي 

o ( :ايتبار مربع كاي(Chi-Square. 

 

 البيانات الوصفية لعينة الدراسة:

استخدمت الباحثة العينة الع وائية البسيطة، وقد بلغ أفراد 

 %35عضو هيئة تدريس بعسبة  50العينة الممثلة لمجتمع الدراسة 

وكان توزيعهم من مجموع أعضاء هيئة التدريس بكلية الآداب, 

 كالآعي:

توزيع أفراد العينة طبقا لمتغير الدرجة العلمية لأعضاء هيئة 

 التدريس

( توزيع مجتمع الدراسة حسب الدرجة العلمية لأعضاء 1يتضح من ال كل )

هيئة التدريس, ويتضح أن العدد الأكبر ي غل درجة الأستاذ المساعد, وفي 

 المرتبة الأخيرة درجة الأستاذ. المرتبة الثانية تأعي درجة المحاةر, وفي
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توزيع أفراد العينة طبقا لمتغير الدرجة العلمية لأعضاء هيئة  1شكل رقم 

 التدريس

 توزيع أفراد العينة طبقا لمتغير القسم 

 
 توزيع أفراد العينة طبقا لمتغير القسم 8شكل رقم 

م قسغالبية مجتمع الدراسة كانت من قسم المكتبات والمعلومات, يليه 

امعغرافيا وترى الباحثة أن التوزيع تم بصورة متساوية معميع الأقسام, 

لكن الاستجابة لملء بيانات الاستبانة هي التي وةعت نسب متفاوتة لأعضاء 

هيئة التدريس في كل قسم, و إن كان ذلك لا يؤثر في نوع العينة الع وائية 

 البسيطة المستخدمة في هذه الدراسة.

 ة لعينة الدراسة :عدد سنوات الخبر 

 
 عدد سنوات الخبرة لعينة الدراسة4شكل رقم 

سنوات فأقل,  10غالبية عينة الدراسة من الفئة التي خبرتها العملية حوالي 

سنة, ثم يأعي ضعدهم  15-11ثم يل هم اللذين تتراوة خبرتهم العملية بين 

 81رة سنة, و أخيرا أصحاب خب 80-16أصحاب ام برة التي تتراوة ما بين 

 سنة فأكثر. 

 الدراسة التطبيقية و التحليل :

 Chi-Square)ايتبار مربع كاي: )

عبارة عن اختبار إحصاااااااااااائي يهدف لدراسااااااااااااة العلاقة بين متغيرين لمعرفة ما 

إذا كاان المتغيرين توجاد بي هماا علاقة )أحداهما يؤثر علي الأخر ام لا( يجري 

الباااااحااااث مساااااااااااابقااااا ععرف هااااذا الاختبااااار عن طريه مقااااارنااااة قيمااااة يحااااددهااااا 

تحساااااااااب من البيانات. في حاله  P. Value( موضاااااااااحة αبمساااااااااتوى المعنوية )

وجود العلاقااااة بين المتغيرين يمكن القول ان طبيعااااة العلاقااااة: أمااااا علاقااااة 

طردياااة كلماااا زاد متغير ذاد الأخر أو علاقاااة عكسااااااااااااياااة كلماااا زاد متغير نقص 

 الأخر.

البديل في متغيرات  البحثية الفرةية ةد (H0)الأصل  الفرةية اختبار تم

 ( Hi) :يلي التفاؤل  كما

  : الأصلي الفرض
ً
متغيرات تأثير  التأثير على  في معنوي  غير القسم عاملا

 استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على الثقافة المعلوماتية.

 البديل الفرض
ً
  : القسم عاملا

ً
متغيرات تأثير استخدام  التأثير على  في معنويا

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على الثقافة المعلوماتية.
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 ايتبار مربع كاي :

 

 1جدول رقم 

درجة  مربع كاي المتغير

 الحرية

القيمة 

 الإحتمالية

 68.643a 90 .954 العامل المعرفي

العامل 

 الوجداني 

143.191a 99 .002 

 84.940a 63 .034 العامل السلوكي 

 66.581a 63 .355 العامل البيئي 

 

بمتغيرات تأثير استخدام  عنه أعلاه معبرًا 1من إستعراض امعدول رقم 

 الإشارة السابه تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على الثقافة المعلوماتية

 إجراء تم فقد إحصائيًا هذه العلاقة صحة لاختبار بتأثرها بالقسم  إل ها

كاي والذي تمهر نتائجه في  مربع باستخدام العلاقة هذه معنوية اختبار

امعدول أعلاه  نجد أن كل من العامل المعرفي والعامل البيئي متغيرات ليست 

ذات دلالة أحصائية ضعد المقارنة  القيم الإحتمالية مع القيمة الافتراةية 

نجد إنها أكبر م ها في كل المتغيرات, وأن المتغيرات ععتبر عوامل لا تتأثر  0.05

كلية الآداب، بيد أن العامل السلوكي والوجداني ضعد مقارنة  بالقسم  في

 ، نجد إنها تتأثر ضعامل القسم. 0.05قيمها الإحتمالية مع القيمة الافتراةية 

 استخدام أدوات تكنولوجيا المعلومات في العملية التعليمية

أن أغلب أدوات تكنولوجيا المعلومات المستخدمة  2يتضح من ال كل رقم 

العملية التعليمية هي أدوات البحث والاسترجاع والمراجع الآلية و شبكة في 

الانترنت بعسب عالية، وهذا مؤشر جيد يدل على مهارات أعضاء هيئة 

التدريس لاستخدام الكم الهائل من المعارف والمعلومات المتوافر بوسائل 

عرض مختلفة سواء ض كل بصري أو حركي أو سماي مما يسهل عملية 

اب المعلومة المطلوبة, و بالتالي تكوين اتجاهات ايجابية نحو توصيل اكتس

هذه المعلومات للمتعلم, وكانت أقل نسب الاستخدام لمحوسبة السحابية، 

 و قد يرجع ذلك محداثتها نسبيا مقارنة مع بقية الأدوات.

 
استخدام أدوات تكنولوجيا المعلومات في العملية التعليمية 3شكل رقم   

 التدريبية في مجال تكنولوجيا المعلومات الدورات

الدورات التدريبية ن اب هام جدا في جميع المجالات, خاصة في ما يختص 

بأدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لاكتساب المهارات العملية 

والمعرفة اللازمة والمتجددة  لتوظيف هذه التقنيات في العملية التعليمية، 

تسارعة في هذا المجال امحيوي، ومن ثم رفع مستوى ومواكبة التطورات الم

 الثقافة المعلوماتية. 

نسب عدد الدورات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس في تكنولوجيا 

 المعلومات

 
 ت التدريبية لأعضاء هيئة التدريسنسب الدورا 5شكل رقم 

إلى أن نسبة مقدرة من مجتمع الدراسة لم يتحصلوا  5ي ير ال كل رقم 

على التدريب في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات, وقد يرجع ذلك 

لصعوبة امحصول على فرص التدريب سواء أن كان ذلك داخل امعامعة أو 

خارجها لعدم وجود خط  واضحة للتدريب وتوزيع الفرص, وبالطبع هذا 
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على المعرفة والأداء ومواكبة ما يستحدث من برامج تتعله يتطوير يؤثر 

العملية التعليمية. بينما حصل ضعض أفراد العينة على دورة تدريبية واحدة 

فق  ودورتين تدريبيتين, والبعض الآخر تحصل على ثلاث دورات تدريبة 

 بفأكثر وهذا هو عدد الدورات المناسب نسبيا لعضو هيئة التدريس لاكتسا

المهارات الضرورية والمعرفة اللازمة لتوظيف التقنيات المكتسبة في العملية 

 التعليمية.

 بيان قياس أثر العوامل الأربعة لاستخدام تكنولوجيا المعلومات على الثقافة المعلوماتية لأعضاء هيئة التدريس_ العامل المعرفي

 العامل المعرفي 0جدول رقم 

موافه المفردات رقم

% 

محايد

% 

غير 

 %موافه

يستطيع عضو هيئة التدريس عمل تقييم ذاعي للمعارف والمهارات المكتسبة من خلال تكنولوجيا المعلومات  1

 والاتصالات

79.9 20.1 - 

 10.3 33.3 56.4 كل طالب يستفيد من إدخال شبكات امحاسب الآلي بقاعات التدريس 8

يستطيع عضو هيئة التدريس توفير وقت كاف لكل طالب من خلال تزويده بمصادر تفاعلية متاحة على الانترنت  3

 تخدم الفروق الفردية 

50 27.5 22.5 

 12.8 20.5 66.7 أعتقد أن تطبيه تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بقاعات التدريس يرا،ي أنماب التعلم المختلفة عند الطلاب  2

تطبيه تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بقاعات التدريس عضو هيئة التدريس على التنوع في أساليب  يشعع 5

 التدريس

92.3 5.1 2.6 

 7.5 22.5 70 ين ي استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مهارات التفكير الانتقادي عند الطلاب 6

 2.6 17.9 79.5 ععزز المحتوى العل ي باعتقادي المعلومات المتاحة على شبكات المعلومات 7

 27.5 52.5 20 تطبيه تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بقاعات التدريس غير متوافه مع إعداد الأستاذ وخبراته التدريسية 2

الدرجة 

 64.35 الوس  امحسابي الكلية

24.92

5 10.725 

 الإنحراف المعياري 

22.44

364 

13.77

511 

9.8705

55 

يتضح من التحليل أن أغلبية أفراد عينة الدراسة تتوافه ميولهم مع 

مفرادات العامل المعرفي، الدالة على ثقافتهم المعلوماتية حيث تتوفر لديهم 

المعرفة الكافية بمهارات التقييم الذاعي و المهارات المكتسبة من استخدام 

قاعات أدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وعشعيع تطبيقها ب

التدريس, بالاةافة لمراعاة الفروق الفردية وأنماب التعلم المختلفة وبالتالي 

ععزيز المحتوى العل ي, ويتضح من هذا التوافه أن أعضاء هيئة التدريس 

على درجة عالية من الو،ي والثقافة المعلوماتية بمعرفة ةرورة تطوير 

ةمن النمام  أساليب توصيل المعلومة وتوظيف تكنولوجيا المعلومات

التعلي ي، و هذا تكون فكرة التعليم التفاعلي أقرب للتطبيه اعتمادا على 

الاستعداد الفكري و المعرفي المتوفر لديهم, ثم بناء استراتيجيات تتوافه مع 

 قدراتهم واحتياجات الدارسين.
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 العامل الوجداني

 العامل الوجداني 4جدول رقم 

 %غير موافي %محايد %موافي فرداتالم رقم

 2.4 4.9 92.7 تطبيه تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في قاعات التدريس عملية فعالة  1

أرى أن ال رة باستخدام أدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات يؤدي لضعف تفاعل  8

 الأستاذ في القاعة 
7.3 14.6 78 

يصبح المنهج أكثر ارتباطا بالواقع من خلال استخدام الدخول على مصادر المعلومات  3

 الالكترونية 
70.7 22 7.3 

 7.3 29.3 63.4 تطبيه تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في قاعات التدريس أمر ةروري وليس إختياري  2

 2.4 12.2 85.4 دمج مصادر المعلومات الالكترونية مع المنهج يرفع من واقعية عرض المادة العلمية   5

 2.4 12.2 85.4 تطبيه تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في قاعات التدريس عملية مجدية  6

دمج مصادر المعلومات الإلكترونية مع الدروس يساعد على تفاعل الطلاب مع ضعضهم  7

 البعض 
78 19.5 2.4 

 2.4 31.7 65.9 يمكن دمج تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بالمواد العلمية المختلفة  2

لى عتطبيه تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في قاعات التدريس ليس بالعملية ام طيرة  9

 ععلم الطلاب
61 34.1 4.9 

إستخدام طرق تدريس غير تقليدية يكون أيسر عند إستخدام تكنولوجيا المعلومات  10

 والاتصالات
80.5 12.2 7.3 

الدرجة 

 الكلية

 11.68 19.27 69.03 الوس  امحسابي

 23.41048 9.779803 24.10072 الإنحراف المعياري 

أغلب أفراد عينة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس لديهم استجابة 

وجدانية لفعالية وجدوى استخدام أدوات تكنولوجيا المعلومات 

والاتصالات في العملية التعليمية, و داخل قاعات التدريس, وعدم تخوفهم 

ب معهم. ترى من دمجها بالمواد العلمية وحماسهم لتوقع تفاعل الطلا 

الباحثة هذا التوافه العاطفي الكبير لدى أعضاء هيئة التدريس يولد 

استعداد نفس ي ايجابي للتغلب على صعوبات ضعض المناهج و تقديمها 

للطلاب ض كل جديد, وبالتالي بث روة التنافس بين الطلاب في قاعات 

 التدريس, والتأثير المباشر عل هم ودعم الأفكار ام لاقة.
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 العامل السلوكي

العامل السلوكي 2جدول رقم 

 

غير  %محايد %موافي المفردات رقم

 %موافي

إستخدام أدوات مثل )الأفلام التعليمية , الصور المتحركة , النصوص المترابطة( تجعل المنهج  1

 أكثر ثراء 
97.6 2.4 - 

يرفع إستخدام أدوات إستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من ععزيز مفهوم المنهج  8

 المتكامل 
78 22 - 

يساعد تطبيه تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بقاعات التدريس على ابتكار أساليب جديدة  3

 لتقويم الطلاب
78 19.6 2.4 

تطبيه تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بقاعات التدريس يتيح مجالا واسعا للتعلم الابدا،ي  2

 والإبتكاري للطلاب 
85.4 14.6 - 

 - 9.8 90.2 دمج مصادر المعلومات الإلكترونية بالمنهج يساعد على تطوير المستوى التعلي ي للطلاب 5

 - 14.6 85.4 إستخدامي لمصادر المعلومات الإلكترونية بقاعات التدريس يعزز اتجاهات الطلاب نحو التعلم  6

لو أتيحت لي كل الإمكانيات التكنولوجية سأستخدم مصادر و أدوات تكنولوجيا المعلومات  7

 والاتصالات 
87.8 12.2 - 

 12.2 19.5 63.3 عل ها بطرق أخرى  شبكة الإنترنت توفر مصادر ععليمية لا يمكنني امحصول  2

إستخدام مصادر و أدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات كأسلوب تدريس ي مستقل يشعع  9

 التعلم الذاعي 
87.8 12.2 - 

تطبيه تكنولوجيا المعلومات والاتصالات كأسلوب في التدريس يؤدي إلى تفاقم ال عور بالعزلة و  10

 الطلاب ففراطهم في إستخدام التكنولوجياالوحدة النفسية من جانب 
19.5 46.3 34.1 

الدرجة 

 الكلية

 4.87 17.32 77.3 الوس  امحسابي

 10.95567 11.63365 22.28113 الإنحراف المعياري 

توافه سلوكهم مع  2أغلبية أفراد عينة الدراسة كما يتضح في امعدول رقم 

إستخدام مصادر وأدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات كأسلوب 

تدريس ي مستقل يشعع التعلم الذاعي ويساعد في تقويم الطلاب, وأسلوب 

تدريس مستقل يشعع التعلم الذاعي. تلاحظ الباحثة أن هذا السلوك 

ي لأعضاء هيئة التدريس متوقع كناتج طبياي لمستوى ثقافتهم الايجاب

المعلوماتية امعيد التي اتضح في تأثير العامل المعرفي والعامل الوجداني 

سابقا, و ينعكس على دعم الاحتياجات التعليمية امحديثة والتواصل مع 

الطلاب والاشراف على م اريعهم الابتكارية. فيتحقه وفه هذا السلوك أن 

قي التعليم ذو أثر عميه وثابت, فيكتسب المتعلمون المهارات في التعليم يب

الذاعي, وأعضاء هيئة التدريس تتوفر لديهم القابلية والاستعداد للتخلص 

من الطرق التقليدية امعامدة, ومواكبة عملية التغيير التكنولوجي المتسارع, 

سين تصالات في تحالمتأثر دائما باستخدام أدوات تكنولوجيا المعلومات والا

 مستوى العملية التعليمية.
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 العامل البيئي 

 العامل البيئي 5جدول رقم 

 %غير موافي %محايد %موافي المفردات  رقم

تطبيه مصادر تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بقاعات التدريس له آثار سلبيىة على تطوير  1

 للمؤسسة التعليميةالهياكل والبنى التنميمية 
4.9 36.6 58.5 

 63.3 26.8 4.9 لا أحبذ تطبيه أدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأنها تتطلب مستوى محدد من الإةاءة 8

إستخدام أدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في قاعات التدريس يؤثر سلبا على طريقة  3

 توزيع أعداد الطلاب بالقاعة
19.5 24.4 56.1 

إستخدام أدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في قاعات التدريس يؤثر سلبا على طريقة  2

 توزيع أعداد الطلاب بالقاعة
2.4 14.6 82.9 

تطبيه أستخدام مصادر التكنولوجيا بقاعات التدريس يف ل في تحقيه النجاة العملية  5

 التعليمية لتكلفتة العالية 
9.8 12.2 78 

 الدرجة

 الكلية
 67.76 22.92 8.3 الوس  امحسابي

 11.99658 9.855557 6.812122 الإنحراف المعياري 

لم توافه الأغلبية من أفراد عينة الدراسة على أن تطبيه استخدام مصادر 

ثار آتكنولوجيا المعلومات والاتصالات بقاعات التدريس سوف تكون له 

سلبيىة على تطوير الهياكل, والبنى التنميمية للمؤسسة التعليمية، أو أنه 

 توزيع أعداد الطلاب بالقاعات .  يوثر سلبا على

ترى الباحثة أن هذا يؤكد على الو،ي البيئي لدى أعضاء هيئة التدريس 

بكلية الآداب بأهمية استخدام هذه التكنولوجيات في البيئة التعليمية التي 

ثل في قاعات التدريس والمعامل المجهزة بالأدوات المطلوبة مثل الأجهزة تتم

امحاسب الآلي وشاشات العرض وتجهيزات ال بكة بالاةافة للبرمجيات 

المتخصصة, الفيديوهات التوةيحية, الهواتف الذكية, سحب البيانات 

وغيرها من الأدوات التي تكون عبارة عن حلقة وصل بين المادة التعليمية 

والواقع العملي, وبذلك تكون البيئة التعليمية أكثر تفاعلا وتأثيرا على مستوى 

الثقافة المعلوماتية لأعضاء هيئة التدريس, حيث تتأثر بتطوير الهياكل 

 التنميمية والبنى التحتية لمعامعة.

 نتائج الدراسة :

الثقافة المعلوماتية في  نسب استخدام أعضاء هيئة التدريس لأدوات -1

متفاوتة لكن ترتفع نسب استخدام  أدوات البحث  عملية التعليميةال

ل على مما يدوالاسترجاع والمراجع الآلية وشبكة الانترنت على وجه التحديد, 

ارتفاع مستوى الثقافة المعلوماتية لديهم, وانهم أكثر تأثرا بالعامل المعرفي 

علومات المبتطوير أساليب توصيل المعلومة وتوظيف تكنولوجيا المتصل 

 .ةمن النمام التعلي ي

ليست هناك فروق ذات دلالة احصائية للثقافة المعلوماتية بين أعضاء  -8

تضح وي جامعة النيلين,  -هيئة التدريس وفقا لمتغير القسم بكلية الآداب

ذلك على وجه التحديد وفقا للعامل المعرفي والعامل البيئي. بينما نجد أن 

لسلوكي والوجداني حيث تختلف درجة دعم الفرق موجود في العامل ا

الاحتياجات التعليمية امحديثة والاستجابة الوجدانية لفعالية وجدوى 

 استخدام أدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في العملية التعليمية. 

بعسب متفاوتة بين أفراد عينة الدراسة اتضح التباين بي هم في امحصول   -3

ي مجال استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات, على دورات تدريبية ف

ارتب  هذا التباين بين أعضاء هيئة التدريس ضعدم وجود رؤية واضحة 

للتدريب والتطوير, رغم ذلك كانت لهم القدرة على مواكبة ضعض التطورات 

واكتساب المهارات متأثرين ضسلوكهم الايجابي نحو تطبيه تكنولوجيا 

 ت, و بالتالي رفع مستوى ثقافتهم المعلوماتية.المعلومات والاتصالا 

الم اكل التي تواجه أعضاء هيئة التدريس في استخدام أدوات الثقافة  -2

 المعلوماتية هي:

 أعضاء هيئة التدريس. عدم وجود عدم وجود خطة استراتيجية للتدريب -1

 غياب الدعم الفني والتكنولوجي. -8
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 والبرمجيات امحديثة.عدم تطوير المعامل بالأجهزة  -3

 كنولوجيات في العملية التعليمية.عدم التوظيف الفعال للت -2

 توصيات الدراسة:

ة الثقاف نسبة استخدام أعضاء هيئة التدريس لأدواتالعمل على زيادة  -1

 المعلوماتية في العملية التعليمية.

تخدام اسعشعيع أعضاء هيئة التدريس بتوفير كل الأدوات المساعدة على  -8

 تكنولوجيا المعلومات.

يجب أن تضع إدارة امعامعة خط  استراتيجية لتدريب أعضاء هيئة  -3

 .التدريس

 توفير الدعم الفني والتكنولوجي وترقية البيئة التكنولوجية. -2

تجهيز المعامل وفه احتياجات استخدام أدوات تكنولوجيا المعلومات  -5

 والاتصالات.

 لثقافةاج لكي تكون أكثر مواكبة للتطلعات وتحديات إعادة صياغة المناه -6

 المعلوماتية والتكنولوجيا.

 توسيع وتع ي  شبكة الاتصالات وابتكار طرائه جديدة لها. -7

 تخصيص المزيد من الموارد المالية لدعم أدوات الثقافة المعلوماتية. -2

 المصادر والمراجع:

التكنولوجيا الرقمية في مجال التعلم من امعندي, علياء عبدالله . أهمية  -1

وجهة نمر أعضاء هيئة التدريس ببعض امعامعات السعودية, مجلة جامعة 

م,  8000  8, ع  18أم القرى للعلوم التربوية والاجتماعية والانسانية, مج 

 . 88-11ص ص 

آدم، محمد سلامة  مفهوم الاتجاه في العلوم النفسية والاجتماعية،  -8

 .12_7(، ص ص2, السنة )8009( 2لوم الاجتماعية، العدد )مجلة الع

بومعرافي، بهعة مكي .واقع استخدام أعضاء هيئة التدريس في جامعة  -3

 - 72م . ص ص  8001 8-1, ع 36ال ارقة للإنترنت . رسالة المكتبة , مج 

90 . 

 يةالإسكندر  محافمة في الباحثين لدى المعلوماعي توفيه, أمنية خير. الو،ي -2

 السيد السيد إشراف / والم كلات الاتجاهات لتحليل ميدانية دراسة :

 المكتبات، قسم. الآداب كلية ، الإسكندرية جامعة : الإسكندرية .الع ار

 . )رسالة ماجستير(  2004

امحمود, نهلاء داود. الو،ي المعلوماعي : دراسة تطبيقية على المجتمع  -5

الأكادي ي في كلية التربية الأساسية في الكويت. مجلة مكتبة الملك فهد 

 م. 8011نوفمبر -ه / يونيو 1238ذو امحعة -، رجب8، ع. 17الوطنية، مج. 

في  العمودي، هدى محمدّ فوزية فيصل السل ي. الو،ي المعلوماعي -6

المجتمع الأكادي ي : دراسة تطبيقية على طالبات الدراسات العليا بجامعة 

 .882-161. ص.  8002(، سبتمبر 3الملك عبد العزيز. العدد )

ال رهان، جمال . دراسة آراء أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية  7–

 مبجامعة الملك سعود في شبكة الإنترنت ، مجلة جامعة الملك سعود : العلو 

 . 568 – 551م . ص ص  8008،  8الإدارية ، ع 

قيراب، محمد . الإنترنت كأداة للثقافة : امعريدة والكتاب والإدارة  –2

 8001والتجارة في عصر البيئة الرقمية ، ال ارقة ، دائرة الثقافة والإعلام ، 

 . 115 – 109م . ص ص 

بة نت من قبل طلبوعزة، عبدالمجيد صامح . واقع استخدام شبكة الإنتر  – 9

،  8، ع  6جامعة السلطان قابوس ، مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية ، مج 

 م . 8001

السامرائي, نب هة صامح . علم النفس البيئي: مفاهيم وحقائه ونمريات  -10

 م . 8005وتطبيقات, عمان: دار زهران , 

11= Fisher, J., Bell, P. & Baum, A. Environmental Psychology, 2nd 

ed., New York: Holt, Rinehart, & Winston, 2011. 
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