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 (سكر كنانةعمى شركة )دراسة ميدانية  المالية  في ترشيد القرارتنظام تكمفة الجودة استخدام دور 

The role of using the quality cost system in rationalizing financial decisions at 

the Kenana Sugar Company (a field study of the Kenana Sugar Company) 

 طالب دراسات عميا. -عبدالمقيت إبراهيم البشير الطيب
جامعة النيمين  -كمية التجارة -قسم المحاسبة  -أستاذ المحاسبة  -أ.د. كمال أحمد يوسف    

:المستخمص  
مشكمة الدراسة في ضعف  استخداـ  نظاـ تكمفة الجكدة ، الأمر الذؼ يؤدؼ إلى عدـ تكفر البيانات  مثلتت

التي تساعد الإدارة في شركة سكر كنانة في عممية اتخاذ القرارات المالية الرشيدة المبنية عمي المعمكمات 
ترشيد القرارات المالية في شركة الي التعرؼ عمى استخداـ نظاـ تكمفة الجكدة فى الدقيقة ، ىدفت الدراسة 

الدراسة الفرضية الأتية: استخداـ نظاـ تكمفة الجكدة يؤدؼ ألي ترشيد القرارات المالية في  اختبرتسكر كنانة ،
ساعد استخداـ تكاليف الجكدة كأداة تحميل مف قبل  شركة سكر كنانة ، كتكصمت الدراسة إلي نتائج ىي:

ت المرتبطة بالعمميات المتعمقة بتحسيف الجكدة التي تعدىا الإدارة ، كقياس مسئكلي رقابة الجكدة ، كالبيانا
تكاليف الرقابة عف طريق الإدارة فى ترشيد قرارات الاستثمار في شركة سكر كنانة ، ساىـ تكفير البيانات 

ة ، كاستخداـ الكاممة لممديريف عف التحسيف المتعمق بالجكدة ، كاستخداـ مستكؼ الجكدة الأمثل مف قبل الإدار 
 تكاليف الجكدة كأداة لقياس كفاءة تنفيذ برامج ضبط الجكدة داخل  شركة سكر كنانة فى ترشيد قرارات التمكيل

: بضركرة الاىتماـ بتدريب العامميف داخل الشركة عمي تكاليف الجكدة ، كذلؾ مف خلاؿ كاكصت الدراسة ،
لتكاليف الجكدة ، عف طريق شخص  التشغيميةت عمل كرش كدكرات تدربية ، ضركرة الرقابة عمي العمميا

 مختص بالمحاسبة الإدارية.
  نظاـ تكاليف الجكدة ، ترشيد القرارات المالية ، شركة سكر كنانة . استخداـالكممات المفتاحية : 

Abstract 

The problem of the study is summarized in the poor use of the quality cost system, 

which leads to the unavailability of data that help the management at Kenana Sugar 

Company in the process of making rational financial decisions based on accurate 

information. The study aimed to identify the use of the quality cost system in 

rationalizing financial decisions in. Kenana Sugar company, the study tested the 

following hypothesis: The use of the quality cost system leads to rationalizing 

financial decisions in Kenana Sugar Company, and the study reached conclusions: 

The use of quality costs as an analysis tool by quality control officials and data 

related to the processes related to quality improvement prepared by the 

management and measuring costs Control by management in rationalizing 

investment decisions in the Kenana Sugar Company. Providing the complete 

datafor the managers contributed toimprovement related to quality and the use of 
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the optimum quality level by the management and the use of quality costs as a tool 

to measure the effectiveness of implementing quality control programs within the 

Kenana Sugar Company in rationalizing financing decisions. The study 

recommended: The need to pay attention to trainingthe  workers within the 

company on quality costs through workshops and training courses The control of 

the operational processes of the quality costs by a person specialized in 

management accounting. 

Key words:Use of aquality cost system ’ Rationalize financial decisions  ’ kanana 

sugar company .  

 :الإطار المنهجيول:المحور ال 
 تمهيد:
 بأنكاعيا المنظمات تسعى لذا التغير، سريعة أعماؿ بيئة في شديدة منافسة اليكـ الصناعي القطاع يشيد

 لذلؾ كالدقة، الجكدة مف مستكػ  أعمى كتقديـ احتياجاتيـ كتمبية أعدادىـ كزيادة الزبائف عمى لممحافظة المختمفة
 كتخفيض زبائنيا رضا كتحقيق المنافسة لمكاكبة ،نظاـ تكاليف الجكدة  لستخداـ  المنظمات ىذه تحرص

 العاممة المنظمات مف الكثير دفع الذؼ الأمر ، السريع بالتطكر كالخدمية الصناعية البيئة كتتصف التكاليف،
 حصتيا مف كتزيد التنافسي، مكقفيا تعزز التي الحديثة المفاىيـ مف مجمكعة تبني إلى الأنشطة مختمف في

 لذلؾ لابد مف ،كبير باىتماـ منتجاتيا  تحظى التي شركاتال أىـ مف كاحدةتعتبر شركة سكر كنانة  السكقية،
 مرارية كترشيد قراراتيا.كالاست كالربحية تحقيقىا في لتساعد ،حديثا   برزت التي الأساليب أىـ مف كاحد تبني

 :الدراسةمشكمة 
الأمر الذؼ يؤدؼ إلى عدـ تكفر البيانات  ، تكمفة الجكدةنظاـ  استخداـ  تكمف مشكمة الدراسة في ضعف   

بنية عمي المعمكمات في عممية اتخاذ القرارات المالية الرشيدة الم شركة سكر كنانةالتي تساعد الإدارة في 
 فانو يمكف عرض مشكمة الدراسة مف خلاؿ السؤاؿ التالي: هالدقيقة كليذ

 ؟  الاستثمارية.ىل تكجد علاقة بيف بيف نظاـ تكمفة الجكدة كالقرارات 1
 .ىل تكجد علاقة بيف نظاـ تكمفة الجكدة كالقرارات التمكيمية ؟ 2

 :الدراسةأهمية 
في الفكر المحاسبي كالسعي المستمر مف قبل الباحثيف  تكمفة الجكدةالدراسة في أىمية نظاـ أىمية تظير 

 نظاـ تكمفة الجكدةاستخداـ  انعكاساتالتعرؼ عمى  ، ك حاسبة الإداريةتطكير أساليب المالأكاديمييف إلى ك 
 .القرارات المالية في شركة سكر كنانةترشيد كدكرة في 
 :الدراسةأهداف 

  تتمثل أىداؼ الدراسة في:
 .فى ترشيد القرارات المالية في شركة سكر كنانة تكمفة الجكدةاستخداـ نظاـ التعرؼ عمى 
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  فرضيات الدراسة:
 في :  الدارسةكتتمثل فرضيات 

  الاستثماريةكالقرارات بيف نظاـ تكمفة الجكدة ة الاكلي : تكجد علاقة ذات دلالو إحصائية الفرضي
 الفرضية الثانية : تكجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف نظاـ تكاليف الجكدة كالقرارات التمكيمية  

المنيج ،  ت السابقة كتتبع الظاىرة تاريخيالتحميل الدراسا التاريخي المنيج اتبع الباحث منهج الدراسة:
المنيج ،المنيج الإستنباطي لصياغة المشكمة كلإستقامة فرضيات البحث،  لتككيف الإطار النظرؼ  الإستقرائي
  . التحميمي 

 : الدراسات السابقةالمحور الثاني
 م(:5005نبيل جبارة ) .دراسة : 1
تمثمت مشكمة الدراسة في عدـ ادراؾ إدارات الشركات الإنتاجية كالخدمية بأىمية قياس تكاليف الجكدة   

 كالإفصاح عنيا في القكائـ المالية لاغراض مطابقة نسبتيا مع المصادر المكضكعية . 
إساس تمؾ  ىدفت الدراسة الي تحديد الإنشطة المسببة لمحدكث تكاليف مما يسيل عممية قياس التكاليف عمي

 الإنشطة . 
ختبرت الدراسة الفرضية الإتية : ىي إف قياس تكاليف الجكدة كالإفصاح عنيا في القكائـ المالية يساعد  كا 

 ABCالإدارة في تكجية قراراتيا ككذلؾ قياس تكاليف الجكدة بنظاـ 
ت الصناعية خاصة في إىمية كبيرة في الشركاكتكصمت الدراسة لعدد مف النتائج منيا : إف لتكاليف الجكدة 

 ككنيا تؤثر عمي نكعية المنتج المقدـ لممستيمؾ 
كاؤصت الدراسة بضركرة إىتماـ الشركات بتكاليف الجكدة مف حيث قياسيا كالإفصاح عنيا في القكائـ المالية 
لاف ذلؾ سكؼ يؤدؼ الي زيادة حصة الشركة في السكؽ المحمية كالخارجية كالعمل عمي تطبيق نظاـ تحديد 

 .  ABCلكمف عمي اساس ا
  م (5008عبدالله عزت بركات ) راسة: :د5

الجكدة  تمثمت مشكمة الدراسة في عدـ إدراؾ إدرارات المنشأت الإنتاجية كالخدمية بأىمية قياس تكاليف    
 كالذؼ يؤثر بشكل كبير عمي الاداء المالي لممنشاء . 

لجكدة عمي كفاءة الإداء المالي كمعرفة إثر تكاليف الجكدة عمي كفاءة كىدفت الدراسة دراسة إثر تكاليف ا
 الإداء المالي لممنشاة 

كما إختبرت الدراسة الفرضية الاتية : تؤثر تكاليف الجكدة بصكرة جيدة برفع مف كفاءة الاداء المالي لممنشاة 
. 
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عمي رفع كفاءة الاداء المالي لممنشاة  كتكصمت الدراسة لعدد مف النتائج منيا : تطبيق تكاليف الجكدة لتساعد
 ، كتستخدـ تكاليف الجكدة عند حساب النسب المالية . 

كاؤصت الدراسة بضركرة تطبيق تكاليف الجكدة لتساعد عمي رفع كفاءة الاداء المالي لممنشاة ، كضركرة 
 ف الجكدة .إعداد قائمة التدفقات النقدية اتساعد عمي ترشيد قرارات الادارة المتعمقة بتكالي

 م (5007نهي بدوي ) .دراسة : 3
تمثمت مشكمة الدراسة في ىذه الدراسة إف ىناؾ فيما  خاطئا  بأف تطبيق مفيكـ الجكدة الشاممة يؤدؼ إلي  

 ارتفاع التكاليف دكف النظر الي العيكب التى تنجـ مف عدـ تطبيقيا . 
كل فرد في أؼ مكقع في المنشاة بدءا  مف  كىدفت الدراسة الي نشر مفيكـ الجكدة حتي يككف سمككا  لدؼ

 الإدارة العميا كحتي ادني مستكؼ في التنظيـ .
كقد ناقشت الدراسة الفرضيات التالية :تطبيق سياسة الجكدة الشاممة يؤدؼ الي تقميل التكاليف المباشرة كغير  

 المباشرة كمف ثـ ارباح الشركة .
كالاداء بيق سياسة الجكدة في الشركة يحقق تحسيف النكعية ك كتكصمت الدراسة لعدد مف النتائج منيا : تط

 كزيادة الانتاجية كتقكية المركز التنافسي ككسب رضاء العميل كزيادة الارباح .
ؤصت الدراسة بضركرة الإىتماـ بحساب تكاليف الجكدة كتطكير المنتجات .    كا 
 م( 5000: سري كريم ).دراسة 4

تحميل تكاليف الجكدة اساسا  لممقارنة بيف المنتجات كالإقساـ كالعمميات تمثمت مشكمة الدراسة في قياس ك 
 ككذلؾ المساعدة في كشف عف الإنحراؼ في تكاليف الجكدة . 

ختبرت الدراسة الفرضية الاتية : إنو لايكجد دكر دلالة معنكؼ لتكاليف جكدة التصنيع في تحسيف الاداء  كا 
 المالي لشركات تصنيع الإدكية .

الدراسة لعدد مف النتائج منيا إف مستكؼ جكدة تكاليف الكقاية كتكاليف التقييـ كتكاليف الفشل كتكصمت 
 الداخمي كالخارجي لشركات صناعة الادكية البشرية .

كاؤصت الدراسة بضركرة تطبيق نظاـ تكاليف الكقاية كتكاليف الفشل الداخمي كالخارجي المرتبط بالحد مف 
 معدؿ العيكب في النتجات . 

 م ( 5007حامد إسماعيل حسن ) .دراسة: 5
تكاليف الجكدة كقياسيا كتحميميا كالرقابة عمييا يمثل أىمية قصكؼ لممنشاة مف إجل تحسيف فرص  إف تحديد

 الربحية بيا بتحسيف مكقعيا التنافسي في السكؽ 
عناصر تكاليف  ىدفت الدراسة الي تكضيح مفيكـ التكمفة كتكمفة الجكدة كطرؽ قياسيا كضبطيا ، كبياف

 الجكدة 
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كاختبرت الدراسة الفرضية الاتية :تؤثر تكاليف الجكدة عمي كفاءة الاداء المالي ، تؤثر تكاليف الجكدة عمي 
 حساب النسب المالية .

كتكصمت الدراسة لعدد مف النتائج منيا : إف النتائج السممية لنظاـ الجكدة يمكف المنشاة مف تحقيق الفائدة 
 التحسيف المستمر في تكاليف جكدة المنتج .كذلؾ مف خلاؿ 

كصت الدراسة بعدد مف الكصايا منيا : ضركرة التحكـ في نسبة كل نكع مف إنكاع تكاليف الجكدة حتي  كا 
 تصل المنشاة إلي افضل مستكؼ جكدة بأقل تكاليف ممكنو . 

 المالية وترشيد القرارتتكمفة الجودة لنظام : الإطار النظري الثالثالمحور 6
 تكمفة الجودةنظام أولا: 

 تكاليف الجودة:  .تعريف0
نتيجة الاىتماـ المتزايد بالجكدة كممارساتيا مف قبل كظائف عده كبطرؽ مختمفة فمـ يعد ىناؾ تعريف محدد 
لمجكدة ، عرفت الجكدة بأنيا: الرضا التاـ لمزبكف أك المطابقة مع المتطمبات المتكقعة لو كالتي ينظر إلييا 

)صالح  تج أك الخدمة بيف الأداء الفعمي.الزبكف مف خلاؿ المقارنة مابيف المتكقع المطمكب مف أداء المن

كيمكف تعريف تكاليف الجكدة مف قبل لجنة تكاليف الجكدة التابعة  .118م(ص 2007 إبراهيم الشعباني ،
لجمعية الجكدة الأمريكية بأنيا: التكاليف التى ترتبط بشكل محدد بإنجاز أك عدـ إنجاز جكدة المنتج أك 

اصة بالمنتج أ الخدمة كالمحددة  مف خلاؿ الشركة كعقكدىا مع العملاء الخدمة متضمنة كل المتطمبات الخ
)علاء محمد  كالمجتمع الذؼ تعمل بو ، كمشتممة عمى تكاليف المنع كالتقييـ كالفشل الداخمي كالخارجي.

   300م( ص2016البتانوني ، 

مف خلاؿ ىذه التعريفات يعرؼ الباحث تكاليف الجكدة بأنيا نظاـ التكاليف الذػ تستخدمة الإدارة لقياس 
 كتحديد كرقابة الجكدة ، كصكلا  إلى اعمى مستكػ لمجكدة.

حدد العديد مف الباحثيف أىمية تكاليف الجكدة كالاتي: تعد الجكدة أداة ضركرية فى .أهمية تكاليف الجودة: 5
ركات أك فشميا لما ليا مف دكر فى إيجاد مركز تنافسي في السكؽ ، تشتمل عمى عنصرؼ )التكمفة نجاح الش

كالجكدة( المذاف يعداف مف ضمف عكامل النجاح الرئيسية الإدارية )التكمفة ، الجكدة، الكقت ، الابتكار 
الجكدة ، تساعد فى  لممنظمة ( ، تساعد عمى تحديد نقاط الضعف كتحديد الكسائل اللازمة لتحسيف مستكؼ 

تحديد الفاقد عمى مستكؼ العمميات الإنتاجية بشكل فعاؿ ، تقمل الخسائر المالية مف خلاؿ: الحيمكلة دكف 
خالد  )فقداف العملاء الناجـ عف مشكلات الجكدة. تقميل الفاقد ، الحد مف انخفاض الكفاءة فى أداء الأعماؿ.

  .38-37م( ص ص 2014سامي حمودة ، 

 ئ التي تتعمق بتكاليف الجودة فى ظل فمسفة إدارة الجودة الكمية:.المباد3
 ىنالؾ بعض المبادغ التي تتعمق بتكالف الجكدة فى ظل فمسفة إدارة الجكدة الكمية لابد مف تناكليا كما يمي:
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ت المتعمقة أ. مبدأ المسئكلية: فيو يجب أف تتكافر لدػ الأفراد العامميف كالمديريف البيانات الكاممة عف العمميا
بتحسيف الجكدة فى المنشأة كذلؾ مف خلاؿ المشاركة مع تكقع العملاء المشاركة فى المنافع المتكلدة مف 
عمميات التحسيف المستمر لمجكدة أؼ أف المنشأة تحاكؿ المحافظة عمى عملائيا لتككف بذلؾ تكمفة الجكدة 

 مفيدة.
الصمة بالعمميات المتعمقة بتحسيف الجكدة كتساعد عمى  ب. مبدأ الملائمة: فيو يجب أف تككف البيانات كثيقة

فضل الغالي السيد ) قياس فاعمية أؼ إجراء تصحيحي أك أؼ مشركعات مقترحة لتحسيف مستكػ الجكدة.
 .65-64ـ( ص ص 2112مكسى محمد ،

ج. مبدأ الأكلكية: حيث يجب أف تمكف البيانات مف التحديد الدقيق للأكلكيات كذلؾ لإظيار المجالات التي 
 يجب أف تككف محل الاىتماـ كالتي تتطمب أف تأخذ أكلكية التعامل. 

س د. مبدأ البساطة: فى كثير مف الأحياف تككف البساطة أكثر أىمية مف الدقة المطمكبة لذلؾ فإف تحميل كقيا
 تكاليف الجكدة يعطى فرصأ أكبر لنمك الإيرادات كمجالات تحفيض التكاليف.

ق. مبدأ المركنة : حيث يجب أف تككف طرؽ قياس التكاليف مرنة كليست جامدة لأنو لا تكجد عممية أك 
 .113ـ( ص2119فتح الإلو محمد أحمد محمد ، ،) منشأة أك قطاع فى صناعة معينة متشابية تماما .

 تحديد تكاليف الجودة:.فوائد 4
 يمكف حصر فكائد تكاليف الجكدة مف كجية نظر الإدارة فيما يمي : 

أ.استخداـ تكاليف الجكدة كأداة لقياس كفاءة تنفيذ أؼ برامج لضبط الجكدة كمدؼ تأثيرىا عمي النقص الذؼ 
 إحداثة في تكمفة المعيب .

تحميمية في إيدؼ مسئكؿ كرقابة الجكدة حتي يتعرفكا عمي المكاضيع التي  ب.إستخداـ تكاليف الجكدة كاداة
 تحتاج إلي بذؿ جيد لرفع مستكؼ الجكدة . 

 تتضمف تكاليف الجكدة الأنكاع المكمفكية الاتية:.أنواع تكاليف الجودة : 5
مف أجل إنجاز الأنشطة أ.كمفة الكقاية )المنع( : تمثل تكاليف الكقاية كافة التكاليف التي تتحمميا المنظمة 

التشغيمية كتقديـ السمع أك الخدمات بالجكدة الملائمة كالمطابقة لممكاصفات التي تنسجـ مع الحاجات الفعمية 
  .73-72م( ص ص2002)خضير كاظم حمود ،  لممستيمكيف.

المطابق  ب. تكاليف التقييـ: ىي تمؾ التكاليف التي تحدث لاكتشاؼ تمؾ الكحدات الفردية مف المنتج غير
  14ـ ( ،ص2115رباب عكايد ، ) لممكاصفات.

ج. تكاليف الفشل الداخمية : ىي تمؾ التكاليف المتعمقة باتخاذ الإجراءات التصحيحية لعدـ مطابقة 
 .ية كقبل كصكؿ المنتج إلى العميل المكاصفات المطمكبة مف أكؿ مرة ، كيتـ اكتشافيا أثناء العممية الإنتاج

 . 167ـ( ص 2114محفكظ أحمد جكدة ، )
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د. تكاليف الفشل الخارجي: ىي التكاليف المرتبطة بالكشف عف كحدات المنتج غير المطابقة لممكاصفات بعد 
  .81ـ(،ص2114فتح الإلو محمد أحمد محمد،  ) .شحنيا إلى العملاء كالمستيمكيف

المنشأة كالتكاليف داخل المنشأة كبالتالي ىذا  يتضح لمباحث أف تكاليف الجكدة تركز عمى التكاليف خارج    
  التركيز يكدؼ إلى تحقيق أىداؼ المنشأة كتحقيق مستكؼ الجكدة المطمكب لممنتجات كالخدمات.

 :المالية لترشيد القراراتالإطار النظري  ثالثا:
 قرارات الاستثمار:.تعريف ال0

 نذكر منيا: ةالاستثماري اتلمقرار  ىنالؾ تعاريف عديدة
)حياة زيد ، عرؼ قرار الاستثمار بأنو: أؼ قرار فى الاختيار مف بيف بدائل عده كذلؾ لتحقيق ىدؼ معيف

 . 58ص (ـ2115
 أهمية قرارات الاستثمار:.5

 :أىمية قرارات الاستثمار فيما يميتتمثل 
 يسيـ فى تكفير مقكمات كسبل اتخاذ القرار الاستثمارؼ المبني عمى أسس عممية صحيحة..1
يكجة ممارسات المستثمريف فى اتخاذ القرارات الاستثمارية بما يسيـ فى تنمية ثركاتيـ الخاصة كفي زيادة .2

 النمك الاقتصادؼ 
يزيد مف معرفة نقاط قكة كضعف الشركات المراد الاستثمار بيا لمكصكؿ لمقرار الاستثمارؼ الرشيد.)كحيد .3

 .272ص  (ـ 2119محمكد رمك ، دعاء إدريس يكنس ، 
 أهداف قرارات الاستثمار:.3

 قرارات الاستثمار فيما يمي:أىداؼ  تتمثل 
 .الحصكؿ عمى أمكاؿ التمكيل كالإنفاؽ.1
 .الادخار لاستخداـ تمؾ الأمكاؿ فى حالة التقاعد .2
.الحفاظ عمى الأصكؿ المادية كالمالية التي يمتمكيا المستثمر أك يحق لو التصرؼ بيا كذلؾ بعد دراسة 3

 المتكقعة ، كبما يجنب ىذه الأصكؿ التأثيرات السمبية ليذه المخاطر.المخاطر 
 .استمرار السيكلة النقدية لأنيا تعتبر ضركرية كجزء مف المكارد المتاحة.4
.استمرار الدخكؿ كزيادتيا، يمثل ىذا اليدؼ أىـ طمكحات المستثمر لرفع مستكيات معيشتو ثـ قدراتو 5

)أنكر عدناف نجـ  تقدير المحفظة الاستثمارية بمزيد مف النشاطات الجديدةالإنتاجية ، كيمكف مف خلاؿ ذلؾ 
 .43ص  (ـ 2116، 
 خصائص قرارات الاستثمار:.4

 .4-3ـ( ص ص2117)كفاء فردية ،  :ائص قرارات الاستثمار فى يما يميتتمثل خص
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القياـ بيا إلا عمى  .إنو قرار غير متكرر حيث أف كل المجالات التطبيقية لدراسات الجدكػ كميا لا يتـ1
 فترات زمنية متباعدة .

 .إنو قرار استراتيجي يحتاج إلى أداة تنبؤ بالمستقبل.2
 .إف القرار الاستثمارؼ يترتب عميو تكاليف ثابتة ليس مف السيل تعديميا أك الرجكع عنيا.3
عدـ التأكد .يحيط بالقرار الاستثمارؼ عدد مف الظركؼ التي مف الضركرؼ التغمب عمييا مثل ظركؼ 4

كتغير قيمة النقكد كمشاكل عدـ قابمية بعض المتغيرات لمقياس الكمي ككل ىذا يحتاج إلى أسس عممية 
 لمتعامل معيا.

 .يمتد القرار الاستثمارؼ دائما  إلى أنشطة مستقبمية كبالتالي يرتبط غالبا  بدرجة معينة مف المخاطرة5
 قواعد صنع القرارات الاستثمارية:.5
)نكرؼ محمد  بنأ( أنو عند صنع القرارات تكجد ثلاثة قكاعد أساسية يمكف الاعتماد عمييا كما يمي:يرؼ )ال  

  .88-87ـ ( ص ص2115معافي ، 
.قياس أقصى صافى قيمة حالية :أذ تقترح ىذه القاعدة أنو يجب تكجيو المكارد كالاستخدامات التي تعظـ 1

 يا.القيمة الحالية لصافى المنافع التي يمكف تحقيق
.قياس نسبة المنافع إلى التكمفة : بمكجب ىذه القاعدة أف القرار سيتخذ أك النشاط سينفذ إذا كانت القيمة 2

 الحالية لممنافع إلى التكمفة ىي أكثر مف الكاحد الصحيح.
.القياس الصافي المكجب لمقيمة الحالية: أؼ أف ، القرار سيتخذ إذا كانت القيمة الحالية لصافى المنافع 3

 .أكبر مف الصفر
 مراحل اتخاذ القرارات الاستثمارية:.6

 .71ـ ( ص2116تتمثل مراحل اتخاذ القرارات الاستثمارية فيمايمي:)أكراغ خكلة ، 
.مرحمة تحضير المشاريع أك الفكرة الأكلية لممشركع: تتعمق ىذه المرحمة بالأىداؼ المكضكعة مف قبل 1

 المستثمر التي يرغب فى تحقيقيا.
.مرحمة تقييـ المشاريع: يتـ فى ىذه المرحمة تقدير تكمفة الاستثمار ، ككذالؾ العائد المتكقع منو ، بالإضافة 2

 إلى التدفقات النقدية الداخمة كالخارجة. 
.مرحمة إختيار المشركع: فى ىذه المرحمة يتـ إختيار البديل الأمثل اعتمادا  عمى مختمف طرؽ المفاضمة 3

 بيف المشاريع. 
.مرحمة تنفيذ المشركع: كيتـ فى ىذه المرحمة تكفير كل ما يتطمبو المشركع المختار مف أمكاؿ كا عداد 4

 مختمف لممكازنات المتعمقة بو بالإضافة إلى كقت التنفيذ كالانتياء كمرحمة التشغيل التجريبي لممشركع.
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 مفهوم قرارات التمويل.7
المؤسسة التي تمارسيا الإدارة المالية ، تمؾ القرارات متعمقة يعتبر قرار التمكيل مف أىـ كأعقد القرارات فى 

ـ ( ص 2117بن عمر محمد البشير ، نصير أحمد ، بتحديد كصياغة الييكل التمكيمي الأمثل لممؤسسة )
. عرؼ قرار التمكيل بأنو الإمداد بالأمكاؿ فى أكقات الحاجة إلييا ، كما يثمثل فى عرض الأمكاؿ فى 167

لذػ يتـ مف خلالة تحديد المزيج الأمثل لمصادر التمكيل المختمفة ، سكاء كانت مممككة أك المؤسسة ، كا
. كأنيا تمؾ القرارات التي يتكجب عمى الإدارة التمكيمية 4 -3ـ( ص ص 2116مقترضة )كركط سممي ، 

كنكعية  إتخاذىا لكي يضمف المشركع الاستمرارية كالنجاح ، كترشيد قرارات التمكيل يتكقف عمى طبيعة
)محمد فريد الصحف كآخركف  ،  المعمكمات المتكفرة للإدارة ، كعمى مدػ كفاءتيا في إستخداـ ىذه المعمكمات

 . 231ـ ( ص 2111
 أهمية قرارات التمويل .8

إف السياسة التمكيمية الرشيدة كالتي تعتمد عمى الأسمكب العممي تنعكس في صكرة قرارات بالشكل الذؼ يحقق 
زف بيف مصادر التمكيل الممكنة كالتي تساىـ في عممية التمكيل الكمية مع أىمية مراعاة الدقة نكع مف التكا

كالحذر في الاعتماد عمى مصادر التمكيل الخارجي ذات الالتزامات الثابتة المحددة مسبقا  ، حيث يرتبط 
كف التعرض لحالة العسر المالي التعاكف بالقدرة عمى سداد الديكف كالكفاء بالالتزامات السنكية المرتبطة بيا د

 . 32ص  (ـ 2118)محمد إبراىيـ عبد الرحيـ ،  الفني

 أنواع قرارات التمويل .9
 .33ـ(  ص 2115)طاىر مرسي عطية ، منى محمد إبراىيـ  ،  تتمثل أنكاع القرارات التمكيمية فيما يمي:

 المكجكدات التي سيتـ استثمار الأمكاؿ فييا. . القرارات المتعمقة بالاستثمار: كتشمل إختيار1
. قرارات تحديد مصادر التمكيل بالشكل المثالي: كىي عممية اتخاذ القرارات التمكيمية نحك الخميط المثالي 2

لمتمكيل ، كتتعمق ىذه القرارات بطرؽ إختيار النسب المعينة لمساىمة كل مصدر مف مصادر التمكيل لتككيف 
 مكاؿ المتاحة .المزيج الأمثل للأ

. قرارات تكزيع الأرباح : ترتبط سياسة تكزيع الأرباح عمى المساىميف بتمؾ القرارات التي تتخذىا الإدارة  3
في المشركع ، فعند التعامل مع الأرباح ىنالؾ خياراف إما أف تكزع بشكل نقدؼ أك بنسبة مئكية مف قيمة 

 .ت التمكيلىا كىذا يؤثر عمى قراراالسيـ الإسمية أك احتجاز 
 المحور الثاني : الدراسة الميدانية:

 .نبذه عن مجتمع وعينة الدراسة:0
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يف في شركة سكر كنانة ، ذلؾ لمحكـ عمي دكر استخداـ سجما ستة في مف العامم دراسةيتككف مجتمع ال 
( 211(ترشيد القرارات المالية ، عينة تـ اختيارىا عشكائية مف العامميف بشركة سكر كنانة كقد تـ تكزيع 

( كىذه النسبة %97( فردا  أؼ نسبة الإستبانة المُستردة بمغت )194ستجابة )اإستبانة عمى المستيدفيف ك 
 ككل. الية تؤدؼ إلى قبكؿ نتائج الدراسة كبالتالي تعميميا عمى مجتمع الدراسةالع
: تتضمف البيانات الشخصية لإفراد عينة الدراسة تمثمت في العمر ، المؤىل العممي ،  البيانات الشخصية.5

 كسنكات الخبرة .، كالتخصص العممي ، كالمسمي الكظيفي 
( استمارة استبأنة عمى 211ىذا البحث ىي الاستبانة، فقد تـ تكزيع )الأداة المستخدمة لجمع البيانات في 

، محاسب تكاليف، محاسب مالي، بشركة سكر كنانة المحدكدة السكداف العامميف مف مجتمع البحث لعينة 
 .، اخرػ  مراجع داخمي

 .الصدق والثبات الظاهري :3
ـ أكثر مف مرة ، كاحدة تحت ظركؼ مماثمة. ثبات الاختبار بأف يعطي المقياس نفس النتائج إذا ما استخد

كيعني الثبات أيضا  أنو إذا ما طبق اختبار ما عمى مجمكعة مف الأفراد ، كرصدت درجة كل منيـ ثـ أعيد 
تطبيق الاختبار نفسو عمى المجمكعة نفسيا ، كتـ الحصكؿ عمى الدرجة نفسيا يككف الاختبار ثابتا  تماما . 

نو مدػ الدقة ، كالإتساؽ لمقياسات التي يتـ الحصكؿ عمييا مما يقيسو الاختبار. كما يعرؼ الثبات أيضا  بأ
 كمف أكثر الطرؽ استخداما  في تقدير ثبات المقياس ىي:

 طريقة التجزئة النصفية باستخداـ معادلة سبيرماف براكف. -1
 كركنباخ.-معادلة ألفا -2
 طريقة إعادة تطبيق الاختبار. -3
 كافئة.طريقة الصكر المت -4
 معادلة جكتماف. -5
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  : تحميل بيانات الاستبانة:3

فى شركة سكر  الإستثمارية إلى ترشيد القرارات يؤدي تكمفة الجودة استخدام نظام  : الإولي  الفرضية
 كنانة

 (0) رقم الجدول
إلى ترشيد  يؤديتكمفة الجودة استخدام نظام لعبارات الفرضية المتوسط الحسابي والانحراف المعياري    

  شركة سكر كنانة فى لإستثمارية القرارات ا

الانحراف  المتوسط العبارة

 المعياري 

درجة  الترتيب

 الموافقة

اسػػػػػتخداـ تكػػػػػاليف الجػػػػػكدة كػػػػػأداة تحميػػػػػل مػػػػػف قبػػػػػل 
مسػئكلي رقابػة الجػكدة فػى الشػركة تسػاعد فػي ترشػيد 

 قرارات الاستثمار. 

مكافق  1 0.838 4.31

 بشدة

البيانػػػػػػات المرتبطػػػػػػػة بالعمميػػػػػػػات المتعمقػػػػػػػة بتحسػػػػػػػيف 
الجػػكدة التػػػي تعػػػدىا إدارة الشػػركة تسػػػاعد فػػػى ترشػػػيد 

 قرارات الاستثمار.

 مكافق  2 0.861 4.12

البيانػػات التػػي تمكػػف مػػف التحديػػد الػػدقيق للأكلكيػػات 
 داخل الشركة تؤدؼ إلى ترشيد قرارات الاستثمار.

 مكافق 5 0.808 4.07

قيػػػاس تكػػػاليف الجػػػكدة تسػػػاىـ بصػػػكرة  المركنػػػة فػػػى
 فعالة فى ترشيد القرارات فى ظل المخاطرة.

 مكافق 9 0.904 3.97

قياس تكاليف الرقابة عف طريق إدارة الشركة يساعد 
 فى ترشيد قرارات الاستثمار.

 مكافق  10 0.921 3.97

تػػػػػػكفير البيانػػػػػػات الكاممػػػػػػة لممػػػػػػديريف عػػػػػػف التحسػػػػػػيف 
 ترشيد قرارات التمكيل. المتعمق بالجكدة يساىـ فى

 مكافق 7 0.924 4.03

استخداـ مستكؼ الجكدة الأمثل مف قبل إدارة الشركة 
 يساىـ فى ترشيد قرارات التمكيل.

 مكافق 4 0.917 4.09

اسػػػتخداـ تكػػػاليف الجػػػكدة كػػػأداة لقيػػػاس كفػػػاءة تنفيػػػذ 
برامج ضبط الجكدة داخػل الشػركة يسػاىـ فػى ترشػيد 

 قرارات التمكيل.

 مكافق 6 0.823 4.03
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قيػػػاس تكػػػاليف التقيػػػيـ بصػػػكرة عمميػػػة مػػػف قبػػػل إدارة 
 الشركة يساىـ فى ترشيد قرارات التمكيل.

 مكافق  3 0.854 4.11

تحديػػػػػد تكػػػػػاليف الفشػػػػػل الػػػػػداخمي عػػػػػف طريػػػػػق إدارة 
الشػػػػركة بطريقػػػػة عمميػػػػة يػػػػؤدػ إلػػػػى ترشػػػػيد قػػػػرارات 

 التمكيل.

 مكافق 8 0.933 4.01

 مكافق  0.458 4.07 المتكسط العاـ

 م9102المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية، 
يتضح مف خلاؿ الجدكؿ أعلاه أف قيمة الكسط الحسابي لفقرات " استخداـ نظاـ تكمفة الجكدة يؤدؼ إلى 

( لمفقرة  الأكلى " استخداـ تكاليف 5مف  4.31قد تراكحت بيف ) ترشيد القرارات المالية فى شركة سكر كنانة

الجكدة كأداة تحميل مف قبل مسئكلي رقابة الجكدة فى الشركة تساعد في ترشيد قرارات الاستثمار " كالتي 

جاءت بالمرتبة الأكلى مف حيث قيمة الكسط الحسابي، كيشير ذلؾ لكجكد درجة مرتفعة جدا مف المكافقة عمى 

كفي المرتبة الأخيرة مف حيث قيمة الكسط الحسابي جاءت الفقرة  الدراسة.ىذه الفقرات مف قبل أفراد عينة 

التي تنص عمى " قياس تكاليف الرقابة عف طريق إدارة الشركة يساعد فى ترشيد قرارات الاستثمار " بمتكسط 

 .( كيشير ذلؾ لكجكد درجة مرتفعة مف المكافقة عمى ىذه الفقرة مف قبل أفراد عينة الدراسة5مف  3.97)

( كيشير ذلؾ لكجكد درجة مرتفعة مف 5مف  4.07كبشكل عاـ يلاحع أف الكسط الحسابي لمبعد ككل قد بمغ )

 المكافقة عمى ىذه الفقرة مف قبل أفراد عينة الدراسة.

 (5) رقم الجدول                                                    

يؤدي إلى ترشيد القرارات  من استخدام نظام تكمفة الجودة لالمتوسط الحسابي وقيمة الاحتما
 فى شركة سكر كنانة لإستثماريةا

  الرقم
 العبارة

القيمة  قيمةالاختبار المتوسط
 الاحتمالية
(Sig) 
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استخداـ تكاليف الجكدة كأداة تحميل مف قبل مسئكلي رقابة  1
 . تمكيل تساعد في ترشيد قرارات ال الجكدة فى الشركة

4.31 21.769 0.000 

البيانات المرتبطة بالعمميات المتعمقة بتحسيف الجكدة التي تعدىا  2
 .ستثمار تساعد فى ترشيد قرارات الا إدارة الشركة

4.12 18.181 0.000 

 البيانات التي تمكف مف التحديد الدقيق للأكلكيات داخل الشركة 3
 .مار كالتمكيل تؤدؼ إلى ترشيد قرارات الاستث

4.07 18.384 0.000 

المركنة فى قياس تكاليف الجكدة تساىـ بصكرة فعالة فى ترشيد  4
 القرارات فى ظل المخاطرة.

3.97 14.927 0.000 

يساعد فى ترشيد  قياس تكاليف الرقابة عف طريق إدارة الشركة 5
 .تمكيل قرارات ال

3.97 14.651 0.000 

دة المتعمق بالجك تكفير البيانات الكاممة لممديريف عف التحسيف  6
 .لإستثمار يساىـ فى ترشيد قرارات ا

4.03 15.458 0.000 

استخداـ مستكؼ الجكدة الأمثل مف قبل إدارة الشركة يساىـ فى  7
 ترشيد قرارات التمكيل.

4.09 16.596 0.000 

استخداـ تكاليف الجكدة كأداة لقياس كفاءة تنفيذ برامج ضبط  8
 .لإستثمارترشيد قرارات ا كة يساىـ فىالجكدة داخل الشر 

4.03 17.350 0.000 

قياس تكاليف التقييـ بصكرة عممية مف قبل إدارة الشركة يساىـ  9
 فى ترشيد قرارات التمكيل.

4.11 18.077 0.000 

تحديد تكاليف الفشل الداخمي عف طريق إدارة الشركة بطريقة  10
 عممية يؤدػ إلى ترشيد قرارات التمكيل.

4.01 15.084 0.000 

 0.000 32.575 4.07 جميع الفقرات معا  

 م9102المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية، 
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( تساكؼ Sigكقيمة )32.575ر ، كقيمة الاختبا 4.07يتضح مف الجدكؿ أعلاه أف المتكسط الحسابي يساكؼ 
كىي  فى شركة سكر كنانة لإستثماريةيؤدؼ إلى ترشيد القرارات ا نجد أف استخداـ نظاـ تكمفة الجكدة 0.000

أؼ أف ىناؾ مكافقة مف قبل أفراد عينة الدراسة عمى فقرات ىذه  0.05α=دالة إحصائية عند مستكؼ معنكية 
   .الفرضية
  فى شركة سكر كنانة التمولية يؤدي إلى ترشيد القرارات تكمفة الجودة استخدام نظام  : الثانية  الفرضية

 (3) رقم الجدول
يؤدي إلى ترشيد تكمفة الجودة استخدام نظام لعبارات الفرضية المتوسط الحسابي والانحراف المعياري    

  شركة سكر كنانة فى تمولية القرارات ال

الانحراف  المتوسط العبارة

 المعياري 

درجة  الترتيب

 الموافقة

اسػػػػػتخداـ تكػػػػػاليف الجػػػػػكدة كػػػػػأداة تحميػػػػػل مػػػػػف قبػػػػػل 
تسػاعد فػي ترشػيد  الشػركة مسػئكلي رقابػة الجػكدة فػى

 . تمكيل قرارات ال

مكافق  1 0.838 4.31

 بشدة

البيانػػػػػػات المرتبطػػػػػػػة بالعمميػػػػػػػات المتعمقػػػػػػػة بتحسػػػػػػػيف 
تسػػػاعد فػػػى ترشػػػيد  الجػػكدة التػػػي تعػػػدىا إدارة الشػػركة

 .تمكيل قرارات ال

 مكافق  2 0.861 4.12

البيانػػات التػػي تمكػػف مػػف التحديػػد الػػدقيق للأكلكيػػات 
 .تمكيل تؤدؼ إلى ترشيد قرارات ال داخل الشركة

 مكافق 5 0.808 4.07

المركنػػػة فػػػى قيػػػاس تكػػػاليف الجػػػكدة تسػػػاىـ بصػػػكرة 
 فعالة فى ترشيد القرارات فى ظل المخاطرة.

 مكافق 9 0.904 3.97

يساعد  قياس تكاليف الرقابة عف طريق إدارة الشركة
 .تمكيل فى ترشيد قرارات ال

 مكافق  10 0.921 3.97

تػػػػػػكفير البيانػػػػػػات الكاممػػػػػػة لممػػػػػػديريف عػػػػػػف التحسػػػػػػيف 
 المتعمق بالجكدة يساىـ فى ترشيد قرارات التمكيل.

 مكافق 7 0.924 4.03

استخداـ مستكؼ الجكدة الأمثل مف قبل إدارة الشركة 
 يساىـ فى ترشيد قرارات التمكيل.

 مكافق 4 0.917 4.09
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اسػػػتخداـ تكػػػاليف الجػػػكدة كػػػأداة لقيػػػاس كفػػػاءة تنفيػػػذ 
برامج ضبط الجكدة داخػل الشػركة يسػاىـ فػى ترشػيد 

 قرارات التمكيل.

 مكافق 6 0.823 4.03

قيػػػاس تكػػػاليف التقيػػػيـ بصػػػكرة عمميػػػة مػػػف قبػػػل إدارة 
 الشركة يساىـ فى ترشيد قرارات التمكيل.

 مكافق  3 0.854 4.11

عػػػػػف طريػػػػػق إدارة  تحديػػػػػد تكػػػػػاليف الفشػػػػػل الػػػػػداخمي
الشػػػػركة بطريقػػػػة عمميػػػػة يػػػػؤدػ إلػػػػى ترشػػػػيد قػػػػرارات 

 التمكيل.

 مكافق 8 0.933 4.01

 مكافق  0.458 4.07 المتكسط العاـ

 م9102المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية، 
يتضح مف خلاؿ الجدكؿ أعلاه أف قيمة الكسط الحسابي لفقرات " استخداـ نظاـ تكمفة الجكدة يؤدؼ إلى 

( لمفقرة  الأكلى " استخداـ تكاليف 5مف  4.31قد تراكحت بيف ) ترشيد القرارات المالية فى شركة سكر كنانة

" كالتي جاءت  تمكيل ترشيد قرارات التساعد في  الجكدة كأداة تحميل مف قبل مسئكلي رقابة الجكدة فى الشركة

بالمرتبة الأكلى مف حيث قيمة الكسط الحسابي، كيشير ذلؾ لكجكد درجة مرتفعة جدا مف المكافقة عمى ىذه 

كفي المرتبة الأخيرة مف حيث قيمة الكسط الحسابي جاءت الفقرة التي  الفقرات مف قبل أفراد عينة الدراسة.

 3.97" بمتكسط ) تمكيليساعد فى ترشيد قرارات ال ة عف طريق إدارة الشركةتنص عمى " قياس تكاليف الرقاب

كبشكل عاـ  ( كيشير ذلؾ لكجكد درجة مرتفعة مف المكافقة عمى ىذه الفقرة مف قبل أفراد عينة الدراسة.5مف 

ة ( كيشير ذلؾ لكجكد درجة مرتفعة مف المكافق5مف  4.07يلاحع أف الكسط الحسابي لمبعد ككل قد بمغ )

 عمى ىذه الفقرة مف قبل أفراد عينة الدراسة.

 (4) رقم الجدول                                                    

يؤدي إلى ترشيد القرارات  من استخدام نظام تكمفة الجودة لالمتوسط الحسابي وقيمة الاحتما
 فى شركة سكر كنانة تمويميةال
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  الرقم
 العبارة

القيمة  قيمةالاختبار المتوسط
 الاحتمالية
(Sig) 

استخداـ تكاليف الجكدة كأداة تحميل مف قبل مسئكلي رقابة  1
 . تمكيل قرارات الالجكدة فى الشركة تساعد في ترشيد 

4.31 21.769 0.000 

البيانات المرتبطة بالعمميات المتعمقة بتحسيف الجكدة التي تعدىا  2
 .لتمكيل ترشيد قرارات ا تساعد فى إدارة الشركة

4.12 18.181 0.000 

ركة البيانات التي تمكف مف التحديد الدقيق للأكلكيات داخل الش 3
 .تمكيل تؤدؼ إلى ترشيد قرارات ال

4.07 18.384 0.000 

المركنة فى قياس تكاليف الجكدة تساىـ بصكرة فعالة فى ترشيد  4
 القرارات فى ظل المخاطرة.

3.97 14.927 0.000 

يساعد فى ترشيد  قياس تكاليف الرقابة عف طريق إدارة الشركة 5
 .التمكيمية قرارات ال

3.97 14.651 0.000 

تكفير البيانات الكاممة لممديريف عف التحسيف المتعمق بالجكدة  6
 يساىـ فى ترشيد قرارات التمكيل.

4.03 15.458 0.000 

استخداـ مستكؼ الجكدة الأمثل مف قبل إدارة الشركة يساىـ فى  7
 ترشيد قرارات التمكيل.

4.09 16.596 0.000 

استخداـ تكاليف الجكدة كأداة لقياس كفاءة تنفيذ برامج ضبط  8
 الجكدة داخل الشركة يساىـ فى ترشيد قرارات التمكيل.

4.03 17.350 0.000 

قياس تكاليف التقييـ بصكرة عممية مف قبل إدارة الشركة يساىـ  9
 فى ترشيد قرارات التمكيل.

4.11 18.077 0.000 

تحديد تكاليف الفشل الداخمي عف طريق إدارة الشركة بطريقة  10
 عممية يؤدػ إلى ترشيد قرارات التمكيل.

4.01 15.084 0.000 
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 0.000 32.575 4.07 جميع الفقرات معا  

 م9102المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية، 
( تساكؼ Sigكقيمة )32.575ر ، كقيمة الاختبا 4.07يتضح مف الجدكؿ أعلاه أف المتكسط الحسابي يساكؼ 

كىي دالة  نجد أف استخداـ نظاـ تكمفة الجكدة يؤدؼ إلى ترشيد القرارات المالية فى شركة سكر كنانة 0.000
أؼ أف ىناؾ مكافقة مف قبل أفراد عينة الدراسة عمى فقرات ىذه  0.05α=إحصائية عند مستكؼ معنكية 

   .الفرضية
 الخاتمة 

 تتمثل الخاتمة في الاتي:
 أولا: النتائج 

 :لمنتائج التاليو ثمف خلاؿ البحث تكصل الباح
البيانات المرتبطة بالعمميات ، ك  رقابة الجكدةاستخداـ تكاليف الجكدة كأداة تحميل مف قبل مسئكلي ساعد  .1

دارة فى ترشيد قرارات الإقياس تكاليف الرقابة عف طريق ، ك  دارةالإالمتعمقة بتحسيف الجكدة التي تعدىا 
 .في شركة سكر كنانة الاستثمار

 ت الاستثمار.إلى ترشيد قرارا شركة سكر كنانةالبيانات التي تمكف مف التحديد الدقيق للأكلكيات داخل أدت  .2

 المركنة فى قياس تكاليف الجكدة بصكرة فعالة فى ترشيد القرارات فى ظل المخاطرة.ساىمت  .3

استخداـ مستكؼ الجكدة الأمثل مف ، ك  تكفير البيانات الكاممة لممديريف عف التحسيف المتعمق بالجكدةساىـ  .4
سكر كنانة  شركة استخداـ تكاليف الجكدة كأداة لقياس كفاءة تنفيذ برامج ضبط الجكدة داخل الإدارة ، ك قبل 

 فى ترشيد قرارات التمكيل.
 فى ترشيد قرارات التمكيل.سكر كنانة قياس تكاليف التقييـ بصكرة عممية مف قبل إدارة شركة ساىـ  .5
بطريقة عممية إلى ترشيد قرارات نة سكر كنا تحديد تكاليف الفشل الداخمي عف طريق إدارة شركةادؼ  .6

 التمكيل.

 ثانيا: التوصيات:
 مف خلاؿ النتائج السابقة يكصي الباحث بالاتي :

ضركرة الاىتماـ بتدريب العامميف داخل الشركة عمي تكاليف الجكدة ، كذلؾ مف خلاؿ عمل كرش كدكرات  .1
 .تدريبية

 لتكاليف الجكدة ، عف طريق شخص مختص بالمحاسبة الإدارية. التشغيميةضركرة الرقابة عمي العمميات  .2
ضركرة تكفير تقارير دكرية عف تكاليف الجكدة ، الغرض منيا تكضيح كيفية قياس كتحديد تكاليف الجكدة  .3

 بدقة.



 

100 
 

 ضركرة تكفير قاعدة بيانات محكسبة تخص تكاليف الجكدة. .4
 الجكدة.ضركرة عمل خطة كاضحة ، تكضح كيفية التعامل مع تكاليف  .5

 قائمة المصادر والمراجع:
 المراجع بالمغة العربية:

  ، الاسكندرية:المكتب الجامعي الحديث لمنشر كالتكزيع، (، إدارة الجودة الشاممةابتساـ حسف عبد المقصكد
 ـ(.2116

 سوق فمسطين للأوراق المالية لهمية المعمومات المحاسبية  مدى إدراك المستثمرين فى ، أنكر عدناف نجـ
رسالة ماجستير غير منشكرة فى  )غزة: الجامعة الإسلامية، كمية التجارة ، ، لترشيد قراراتهم الاستثمارية

 ـ(.2116المحاسبة كالتمكيل،
  ،ة محمد خيضر، كمية العمكـ ) بسكرة: جامع ، مساهمة التحميل المالي لمميزانية فى اتخاذ القراراتأكراغ خكلة

 ـ(. 2116الاقتصادية كالتجارية كعمكـ التسيير ، رسالة ماجستير غير منشكرة فى العمكـ المالية كالمحاسبية ، 
 العلاقة بين الرفع المالي والعائد عمى الاستثمار فى الشركات المساهمة العامة ،  بداح محسف السبيعي

ط ، كمية الأعماؿ ، رسالة ماجستير غير منشكرة فى المحاسبة ، )عماف: جامعة الشرؽ الأكس ، الكويتية
 ـ(.2112

  ، مساهمة مبادئ حوكمة المؤسسات فى ترشيد القرارات الماليةبف عمر محمد البشير ، نصير أحمد  ،
 ـ(.2117)الكادؼ : جامعة الكادؼ ، مجمة الدراسات  الاقتصادية كالمالية ، 

  ، جامعة السكداف لمعمكـ  إستخدام تكاليف الجودة عمي كفاءة الاداء الماليإثر حامد إسماعيل ابراىيـ (
 ـ ( 2117كالتكنمكجيا ، رسالة دكتكراة في المحاسبة ، غير منشكرة ، 

  ، إدارة الكمفة الإستراتيجية لمعممية الإنتاجية فى الحقول النفطيةحساـ الديف خالد كخكلو حسيف حمداف 
 ـ(.  2116ة ، المجمد الحادؼ عشر ، العدد ستة كثلاثكف ، )مجمة دراسات مالية كمحاسبي

  ، دور نظام محاسبة التكاليف المبني عمى الانشطة في ضبط تكاليف حطاب دلاؿ كزعبيط نكر الديف
 ـ (.2116)مجمة  دراسات اقتصادية ، العدد الثالث ،  الجودة

  ، غزة : الجامعة الإسلامية ،  فمسطينيةواقع تكاليف الجودة فى الشركات الصناعية الخالد سامي حمكدة(
 ـ(.2114كمية التجارة ، رسالة ماجستير غير منشكرة فى المحاسبة كالتمكيل ، 

  ، ـ( 2112)عماف: دار الميسرة لمنشر كالتكزيع ،  إدارة الجودة وخدمة العملاءخضير كاظـ حمكد. 
  ، ؼ : جامعة الشييد حمو لخضرة ، كمية )الكاد إعتماد تكاليف الجودة وفق النظام المحاسبيرباب عكايد

ـ ( 2115العمكـ الاقتصادية كالتجارة كعمكـ التسيير، رسالة ماجستير غير منشكرة فى المحاسبة كالضرائب ، 
 14،ص
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  ، دور الرقابة الداخمية عمي تكاليف جودة التصنيع في تحسين الاداء المالي لشركة سرؼ كريـ ركشاف
 ـ ( 2111، رسالة ماجستير في المحاسبة ، غير منشكرة ،  ) جامعة الشرؽ الاكسط الادوية

  ، ستراتيجية التوازن مع قيمة الجودةصالح إبراىيـ الشعباني )المكصل: كمية الحدباء  كمف الجودة وا 
 ـ(.2117الجامعية ، مجمة بحكث مستقبمية ، المجمد الرابع ، العدد ،التاسع عشر ، 

 في المواصفات اساس عمى التكمفة مدخل دور الخمف، رضا محمد نضاؿ،  الدفاعي ميييي محمكد صفاء 
 الرافديف كمية مجمة،  كالاقتصاد الادارة كمية ، المستنصرية الجامعة ) بغداد:، الجودة  تكاليف تخفيض
 ـ(  2019، 44 العدد،  لمعمكـ الجامعة

 ـ(.2115، )القاىرة : بدكف دار نشر ،  ، الإدارة المالية والاستثمارـطاىر مرسي عطية ، منى محمد إبراىي 
 في الارهاب بمكافحة المرتبطة الجودة كمف لاحتساب مقترح أنموذج ، الشحماني ياسر ليمكد الحسيف عبد 

 ك الثالث العدد،  الاقتصادية لمعمكـ العراقية المجمة)بغداد: المِج   تفتيش نقطة :حالة دراسة التفتيش نقاط
  (ـ2019 ، الستكف 

  ، الجزائر: جامعة الجزائر، كمية  ، محددات تمويل الاستثمار فى البنوك الإسلاميةعبد العزيز ميمكدؼ (
 ـ(.2117العمكـ الاقتصادية كعمكـ التسيير ، رسالة ماجستير غير منشكرة فى الاقتصاد الكمي،

  جامعة السكداف لمعمكـ  ، دور تكاليف الجودة في إتخاذ القرارات الإستثماريةعبدالله عزت كماؿ( ،
 ـ ( 2118كالتكنمكجيا ، رسالة ماجستير في المحاسبة ، غير منشكرة ، 

  ، الإسكندرية:  دراسات متقدمة في المحاسبة الإدارية والتكاليف مدخل نظري وتطبيقيعلاء محمد البتانكني(
 ـ(.2116مكتبة الكفاء القانكنية لمنشر كالتكزيع ، 

 تكساس:  نموذج مقترح لترشيد تكاليف الجودة فى ظل بيئة التصنيع الحديثة، فتح الإلو محمد أحمد محمد(
الأكاديمية الأمريكية العربية لمعمكـ كالتكنكلكجيا ، مجمة أمارا باؾ ، المجمد الخامس ، العدد الثامف عشر ، 

 ـ(.2114
  ، كرقمة : جامعة  قتصاديةتقييم القرارات المالية وأثارها عمى النمو الداخمي لممؤسسة الاكركط سممي( ،

قاصدؼ مرباح ، كمية العمكـ الاقتصادية كالتجارية كعمكـ التسيير ، رسالة ماجستير غير منشكرة فى مالية 
 .ـ(2116المؤسسة ، 

 ـ(.2114)عماف: دار كائل لمنشر،  دارة الجودة الشاممة مفاهيم وتطبيقاتمحفكظ أحمد جكدة ، إ 
  ، ـ(2118، )الإسكندرية : مؤسسة شباب الجامعة ، اديات الاستثمار والتمويلإقتصمحمد إبراىيـ عبد الرحيـ.  
  الإسكندرية : المكتب الجامعي  (، المحاسبة الإدارية ودراسات الجدوى الاقتصاديةمحمد عباس بدكؼ كآخركف

 ـ(. 2119الحديث، 
 ، ـ (. 2111، )الإسكندرية : الدار الجامعية ،  مبادئ الإدارة محمد فريد الصحف كآخركف  
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  ، جامعة بغداد ، كمية الدراسات العميا  أهمية تكاليف الجودة ولافصاح عنها في القوائم الماليةنبيل جبارة (
 ـ ( 2115، 

  ، ثرها في ترشيد التكاليفنيي بدكؼ الطاىر احمد ) جامعة السكداف لمعمكـ  إدارة الجودة الشاممة وا 
 ـ ( 2117كالتكنمكجيا ، رسالة ماجستير في المحاسبة ، غير منشكرة ، 

  ، مدى إدراك أهمية قائمة التدفقات النقدية فى ترشيد القرارات الاستثمارية بصندوق نكرؼ محمد معافي
العمكـ الإدارية كالمالية ،  ) مصراتة:                      الأكاديمية الميبية ، مدرسةالضمان الاجتماعي،

 ـ(.2115رسالة ماجستير غير منشكرة فى المحاسبة، 
 باستعمال الستراتيجي الدا، تقويم في وأثرها الجودة تكاليف ، نجفي كاظمي مصطفى جاسـ ، رياض ىديل 

 مجمة)بغداد : كمية الإدارة كالاقتصاد ،  العراقية المصانع احدى عمى وتطبيقها المتوازنة العلامات بطاقات
 ـ(   2119،  42د العد،  كالاقتصادة الادارة

  ، كرقمة: جامعة قصدؼ مرباح ، كمية العمكـ  أثر القرارات الاستثمارية عمى السموك  البيئيكفاء فردية (،
 ـ(.2117،  تالاقتصادية كالتجارية كعمكـ التسيير ، رسالة ماجستير غير منشكرة فى مالية كمؤسسا


