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 :المستخلص

مرد   الدراسرة علرى هدفت هذه الدراسة الى التعرف على أثرر المعرفرة الماليرة علرى ق بيرم الارموي المرالس درس السرودان مرن حرلي دراسرة حالرة  وارة ا  ر روم   اعت

نسرم  ححسرإ صحءرا   8,363,915ع الدراسرة درس كافرة المروا اين السروداايين الم يمرين اووارة ا  ر روم  البرال  عرددهم الأسلوب التحليلس الوصفي   يتمثل مجتمر

 لءررعوسة صجرررا  دراسررة علررى عياررة عارروادية ة، رري كافررة مجتمررع الدراسررة  ف ررد اقبررع الباحرر  أسررلوب 2102 ق رردارا  العررام 
ج
م(؛ امررا م ررم عياررة الدراسررة  اورررا

حداررررد م ررررم العياررررة   قررررد قررررام الباحرررر  اتءررررميم اسررررتمار   است ءررررا  صل ع  ايررررة اواسرررر ة امررررا   قوقررررل قررررم قو  ع ررررا ع رررر   سررررادل التواصررررل العياررررة المسرررري   دررررس ق

صسررتمار   593الاجتمررا س الرسررمية  ايرر  الرسررمية   للوصرروي الررى ايااررا  أك رر  دقررة  عررمولية عمررد الباحرر  علررى قاو ررع عياررة البحرر ؛  قررد قررم ا  ءرروي علررى عرردد 

عرفرة الماليرة ممرا صا  ة للتحليل  قوصلت الدراسة الى عد  اتادج منها : قم ين الافراد من الوصوي الى ا  دما  المالية هو ا   و  الأ لى لنار ث افرة الماستبااة 

سرا  الماليرة  كافرة أج رل  الد لرة يساعد على ق بيم مف وم الاموي المالس.  ا صت الدراسة اضر ر  نار ث افة المعرفة الماليرة مرن قبرل الأعرلم  المءرارف  الم س

 للمساهمة دس ق بيم الاموي المالس دس السودان.

 المعرفة المالية  الاموي المالس  الباوك   الم سسا  الماليةالكلمات المفتاحية: 

 المحور الأول: الإطار المنهجي والدراسات السابقة

 تمهيد:

 مرررررررن أ ررررررر اب الررررررردحل 
ج
الاررررررموي المرررررررالس هرررررررو قجميرررررررع الفارررررررا  الم مارررررررة ماليرررررررا

المررررالفت للتعامررررل مررررع ا   ررررا  المءررررردس   مررررن حررررم كررررل فرررررد أ  م سسررررة دررررس 

اكافرررة أاواع رررا  المجتمرررع أن قتررروفر ل رررم ا  ررردما  المءررررفية  الماتجرررا  الماليرررة

امررا اتااسررإ مررع أ ارراع م الماليررة؛ كمررا يعرررف الاررموي المررالس علررى أارر  صقاحررة 

الماليرررررة مرررررن حسرررررااا  التررررروفي   ا  سرررررااا  ا  اريرررررة   ا  ررررردما  أ  الماتجرررررا 

الترريمين  التمويررل  الادتمرران لاررراد  المجتمررع الملتلفررة  سرروا  كررااوا أفررراد أم 

لررررة قم ررررنهم مررررن التعامررررل مررررع م سسررررا     لررررع اجررررود  عاليررررة  أسررررعار مع و 

ال ارررررروا  الماليررررررة الرسررررررمية كررررررالباوك  هياررررررا  ال  اررررررد   ا  معيررررررا  الأهليررررررة  

 قضرررررررمن قلرررررررع ا  دمرررررررة صقاحرررررررة فرررررررر  مااسررررررربة لكرررررررل فارررررررا  المجتمرررررررع  دار  

    
ج
مررردحرا هم  أمررروال م لاررركل سرررليم   حضررروع ا للرقاارررة  الإعرررراف قجابرررا

 .عمليا  اءإ أ  أن افرض عليهم رسوم مبال  فيها

 م مرررررررا لمحرررررررد د  
ج
 اجتماعيرررررررا

ج
مرررررررن ااحيرررررررة أحررررررررو العرررررررإ الارررررررموي المرررررررالس د را

 متوسررررر ي الررررردحل  كرررررذلع للمارررررر عا  الءررررر،ي    المتوسررررر ة  مرررررن حرررررلي 

اررمان  صرروي ا  رردما  الماليررة ل ررم مررن الااحيررة الادحاريررة أ  مررا  ال ررر ض 

متااهيرررة الءررر،ر  قامررررة المارررر عا  ال رررف ةسرررراعد الأسرررر  مالفضرررة الرررردحل 

 ن مستوو دحل ا.على قحسي

  عمررل الارررموي المرررالس علررى دمرررج الاقتءررراد ايرر  الرسررر ف ل فرررراد  الم سسرررا  

داحررررررل ال يكررررررل الاقتءرررررراد  الرسرررررر ف للد لررررررة  يضررررررمن ق ررررررور ا  دمررررررة ال ررررررف 

الماافسررررة اررررين  ق رررردم ا الم سسررررا  الماليررررة المدرجررررة دررررس ا اقرررر  لترررروافر عاءررررر

 االفراض   لةالم سسا   كما يساعد دس قحسن مستوو المعياة داحل الد

معررررردو  الف رررررر    لرررررع مرررررن حرررررلي احتوادررررر  عرررررراد  معيارررررة داحرررررل المجتمرررررع 

كرررررالف را    محرررررد د  الررررردحل   أ ررررر اب المارررررر عا  الءررررر،ي    المتوسررررر ة 

  متااهية الء،ر.

  :مشكلة البحث

اواجرررر  السررررودان مجموعررررة مررررن المعوقررررا  ال ررررف قحرررروي د ن ق بيررررم الاررررموي 

  حيرر  و قرررلاي نسررب  كبيررر ه مررن المررروا اين المررالس  علررى رأسررر ا الاسررتبعاد المرررالس

السررررررروداايين الم يمررررررررين اوواررررررررة ا  ر رررررررروم مسرررررررتبعده مررررررررن ا  رررررررردما  الماليررررررررة 

 مرررررررررن الارررررررررباب 
ج
الرسرررررررررمية   ةارررررررررمل هرررررررررذه النسررررررررربة الفارررررررررا  الم مارررررررررة ماليرررررررررا

 الم ررراجرين  أاضرررا لعررررت أ ررر اب المارررر عا  الءرررر،ي    المتوسررر ة؛  يرررردي 

المالس  الرس ف على ادرا  كافة فاا  الاستبعاد المالس على عدم كفا   السوق 

المجتمرررع   قرجرررع أسرررباب  لرررع الرررى مجموعررر  مرررن العوادرررم  قتمثرررل درررس ال يرررود 

نسرررربة الأميررررة الماليررررة  عرررردم  جررررود معررررامل  سرررراا   مررررع   ارقفررررا التاويميررررة 

 علررررررى  لررررررع ام ررررررن ق  رررررري  
ج
الم سسرررررا  الماليررررررة  عرررررردم الث ررررررة مهررررررا؛  قيسيسرررررا

 ماكلة الدراسة دس الاسالة التالس:

 هل امتلع السودان الم وما  الكافية لت بيم الاموي المالس؟ .0

mailto:karrarmohd22@gmail.com


 174-163 (:4) – 0206-( 61جلة الدراسات العليا )ممحمد/ 

164 

هررررررل ارررررر د  ناررررررر المعرفررررررة الماليررررررة الررررررى ق بيررررررم الاررررررموي المررررررالس دررررررس  .2

 ودان؟الس

هرررررررل قمتلرررررررع الم سسرررررررا  الماليرررررررة السرررررررودااية ال ررررررردر  علرررررررى اقارررررررا   .5

 على التعامل مع ا؟
ج
 الفاا  المستبعد  ماليا

 أهداف البحث:

 هدف هذا البح  الى قح يم الآةي:ي

قيررررار أثررررر المعرفررررة الماليررررة علررررى ق بيررررم مف رررروم الاررررموي المررررالس دررررس  .0

 السودان.

أهميتهرررا للمررروا ن  التعريرررم امف ررروم المعرفرررة الماليرررة  التيكيرررد علرررى .2

 السوداني.

التعريرم امف روم الارموي المرالس  التيكيرد علرى أهميرة ق بي ير  درس  .5

 السودان.

 أهمية البحث:

ق من أهمية هذا البح  دس كوا  يسلط الضو  على مف وم المعرفة المالية 

 
ج
 قيثي ه على ق بيم الاموي المالس دس السودان  هذا المواو  حدا  نسبيا

ا أا  قوجد ادر  دس الدراسا  ال ف قاا لت هذا المواو  دس السودان  كم

على مستوو الم تبا  السودااية على حد علم الباح ؛ من ااحية أحرو 

يساهم البح  دس  ياد  مستوو المعرفة المالية للموا ن السوداني  قبءي ه 

 اضر ر  التعامل المالس عن  ريم الباوك  الاركا  المالية الرسمية.

 مة الية  ا  معلومة ااافية ح   قكون المعلوما  اك   ملالبيااا  الم

 لع عيد قرارا  المساهم.

 فرضيات البحث:

: هاررراك علقرررة  ا  دولرررة صحءرررادية ارررين المعرفرررة الماليرررة الفرضيييية الرة سييية

 ألعررراد الارررموي المرررالس حالوصررروي الرررى ا  ررردما  الماليرررة  صسرررتلدام ا  ررردما  

  قابثم عنها الفرايا  الفرعية التالية: المالية   جود  ا  دما  المالية( 

هارراك علقرررة  ا  دولرررة صحءرررادية ارررين المعرفرررة الماليرررة  الوصررروي  .1

 الى ا  دما  المالية.

هاراك علقررة  ا  دولررة صحءررادية اررين المعرفررة الماليررة  صسررتلدام  .2

 ا  دما  المالية.

هاررررراك علقرررررة  ا  دولرررررة صحءرررررادية ارررررين المعرفرررررة الماليرررررة  جرررررود   .3

 لمالية.ا  دما  ا

 :منهجية البحث

للإجااررة علررى أسررالة البحرر  قررم الاعتمرراد علررى المررافي التحليلررس الوصررفي   لررع 

لوصررررم  قحليررررل مررررا رد دررررس الدراسررررا   المراجررررع المتعل ررررة امواررررو  البحرررر   

حيررررر  قرررررم صسرررررتلدام الدراسرررررة المصررررر ية لررررربعت المراجرررررع  المءرررررادر المتعل رررررة 

الاعتمررراد علررررى مرررافي دراسررررة امت،يررر ا  البحررر  دررررس ا  اارررإ الاورررر   كمررررا قرررم 

 ا  الة دس ا  ااإ الت بي ي ل ذا البح .

 :أدوات جميع البييانات

  مع البيااا  الأ لية قم قءميم استبيان اإستلدام امرا   قوقرل  قو  عر  

 علرررى المررروا اين الم يمرررين اووارررة ا  ر ررروم؛  ل،ررررض جمرررع البياارررا  
ج
صل ع  ايرررا

اجرررع   البحرررولا  المجرررل   الررررد ريا  الثااويرررة قرررم الاعتمررراد علرررى ال ترررإ  المر 

 العلمية  الرسادل العلمية  الاد ا  العلمية  الت ارير الرسمية  الإاع ات.

 

 :هيكل البحث

دس ص ار محا لة الباح  للإجااة علرى الاسرالة البحثيررة  لتح يررم أهرداف هرذا 

البحرر   قررم ق سرريم البحرر  الررى أررعررة محررا ر رديسررة   لررع علررى الاحررو التررالس: 

حور الأ ي الإ ار المنهجس  الدراسا  الساا ة  المحرور الثراني الإ رار الاورر  الم

  ارررررتمل علرررررى التعريرررررم االارررررموي المرررررالس  المعرفرررررة الماليرررررة  العلقرررررة اينهمرررررا  

المحرررور الثالررر  اتارررا ي الدراسرررة الميداايرررة  صجرا ا هرررا   المحرررور الرالرررع احترررو  

  على الاتادج  التوصيا  ال ف قوصل صليها البح .

 

 الدراسات السابقة:

 مJoseph, D. (0222)دراسة: 

هدفت هذه الدراسة الى قيار العلقة اين الاموي المالس  المعرفة المالية دس 

الماا م الريفية اال ارد   قاا لرت ماركلة الدراسرة الارموي المرالس حير  امثرل 

أك ررر  ماررركلة قواج ررر  الاورررام المرررالس  لرررذلع سرررعت الدراسرررة الرررى التعررررف علرررى 

معرفرررة الأصررر ا  االمارررا م الريفيرررة اال ارررد اا  ررردما  المءررررفية ال رررف  مررردو

ق ررررررردم ا الم سسرررررررا  الماليرررررررة ال ادارررررررة. احت ررررررر   الدراسرررررررة العلقرررررررة ارررررررين ارررررررو  

ا  ساب  كل مرن حمسرتوو الردحل  الم ارة   مسرتوو التعلريم(  كمرا احت ر   

ة د ر الم سسرررا  المءررررفية ال ادارررة درررس التوعيرررة اا  ررردما  الماليرررة  المءررررفي

ال ررف ق رردم ا للمرروا اين. قوصررلت الدراسررة الررى مجموعررة مررن الاتررادج منهررا: أن 

المءردر الردي ر ف للمعلومرا  الماليرة  ا  رردما  المءررفية اتمثرل درس الأصرردقا  

 المعرارف   أن للتلفررا   المجررل  ارروفران المعلومررا  الماليررة  المءرررفية الررى حررد 

مررررن قبررررل الم سسررررا  مررررا. أ صررررت الدراسررررة اضررررر ر  اررررذي المليررررد مررررن ا   ررررد 

المءرررفية ال اداررة للعريررم اا  رردما  الماليررة  المءرررفية ال ررف ق رروم مهررا  ناررر 

 المعلوما  عنها للموا اين.

 م(0222دراسة: ابن موس ى )

هررردفت هرررذه الدراسرررة الرررى احتبرررار العلقرررة ارررين كرررل مرررن المعرفرررة  محرررو الاميرررة 

ي علقرررررة الماليرررررة  مسرررررتوو الارررررموي المرررررالس؛  قتمحرررررور ماررررركلة الدراسرررررة حرررررو 

الاررموي المررالس االمعرفررة الماليررة  حيرر  ق  ءررت دررس السرر اي التررالس: هررل اوجررد 

 علرى مسرتوو الارموي المرالس 
ج
  محو الامية المالية حءوصا

ج
أثر للمعرفة عموما

م؟ احت ررر   الدراسرررة فرارررية مفادهرررا و اوجرررد 2102درررس العرررالم حرررلي العرررام 

يرررة علرررى مسرررتوو الارررموي أثرررر    دولرررة صحءرررادية للمعرفرررة  محرررو الاميرررة المال

م. قوصرررررلت الدراسرررررة الرررررى أاررررر  اوجرررررد أثرررررر للمعرفرررررة 2102المرررررالس حرررررلي العرررررام 

 علررى مسررتوو الاررموي المررالس دررس العررالم 
ج
  محررو الاميررة الماليررة حءوصررا

ج
عمومررا
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م.  أ صررررت الدراسررررة اضررررر ر  أن ةعمررررل كررررل د ي العررررالم 2102حررررلي العررررام 

 الموا اين.  فم ح ة صسع اقيجية لنار المعرفة المالية اين

 م(0222دراسة: شلبي )

هرردفت هرررذه الدراسررة الرررى قحدارررد مسررتوو المعرفرررة الماليررة ل فرررراد اجم وريرررة 

مءرررر العرسيرررة  أثرررر  لرررع علرررى الارررموي المرررالس درررس ارررو  دليرررل ماومرررة التعرررا ن 

الاقتءرراد   التاميررة.  قمثلررت مارركلة الدراسررة دررس  جررود فجررو  اررين مسررتوو 

وي المرالس؛ احت ر   الدراسرة فرارية مفادهرا اار  المعرفة الماليرة ل فرراد  الارم

و قوجد علقة  ا  دولة صحءادية اين قيمة م عرر مسرتوو المعرفرة الماليرة 

ل فررررررراد اجم وريررررررة مءررررررر  مسررررررتوو الاررررررموي المررررررالس. قوصررررررلت الدراسررررررة الررررررى 

مجموعرررة اترررادج منهرررا: هاررراك االفررراض درررس مسرررتوو المعرفرررة الماليرررة لررردو عيارررة 

   أ صررت الدراسررة اضررر ر  الاهتمررام %33.55 عررر الدراسررة حيرر  ارر ل الم

 امحو الامية المالية لدو الموا اين دس او  صسع اقيجية قومية للتعليم المالس. 

 مBire & Sauw  (0222)دراسة: 

هررردفت هرررذه الدراسرررة صلرررى قيرررار أثرررر المعرفرررة الماليرررة علرررى الارررموي المرررالس مرررن 

ي   المتوسررر ة ا ، رررم  حرررلي التررردريإ المرررالس   ركرررل  علرررى الم سسرررا  الءررر،

 حرجررررررت الدراسررررررة لعررررررد  اتررررررادج منهررررررا: أن للمعرفررررررة الماليررررررة أثررررررر مباعررررررر علررررررى 

دررس  لرع  مرن ااحيررة  %55الارموي المرالس حير  يسرراهم التردريإ المرالس انسربة 

؛ %52آحرررر  فرررإن مسررراهمة المعرفرررة الماليرررة درررس ق بيرررم الارررموي المرررالس ال،رررت 

سرل ة ا  ردما  الماليررة أن علررى  أ صرت الدراسرة لعردد مررن التوصريا  منهرا: 

قوفر التدريإ المرالس الرل م ل   را  ال ادمرة االمارر عا  الءر،ي    المتوسر ة 

للمسررراعد  درررس قفعيرررل د ر الارررموي المرررالس    عرررن  ريرررم  يررراد   قيررر   التررردريإ 

 المالس سوف قوفر معرفة المالية  سالتالس قوسيع رقعة الاموي المالس.

 م(0222دراسة: شوشة )

لدراسرررة صلرررى است ءرررا  الأثرررر المباعرررر للمعرفرررة الماليرررة للمءرررريين سرررعت هرررذه ا

علررررى عررررمول م المررررالس   صحتبررررار ال فررررا   الذاقيررررة الماليررررة ص ا مررررا كااررررت قتوسررررط 

العلقة اين المعرفة المالية  الاموي المالس.  احت    الدراسرة فراريتين همرا: 

 علررررى الاررررموي المررررالس؛ قتوسررررط ا
ج
ل فررررا   الذاقيررررة قرررر ثر المعرفررررة الماليررررة ااجاايررررا

الماليررة العلقررة ارررين المعرفررة الماليرررة  الاررموي المررالس. أ ةررر ت اتررادج الدراسرررة 

 جرررررود أثرررررر صاجررررراري للمعرفرررررة الماليرررررة علرررررى الارررررموي المرررررالس  كمرررررا أ ةررررر ت أن 

ال فرررا  الماليرررة قتوسرررط لاررركل جلنرررري العلقرررة ارررين المعرفرررة الماليرررة  الاررررموي 

  لءررررانلس ال رررررار دررررس أج ررررل  قرررردمت الدراسررررة مجموعررررة مررررن التوصررررياالمررررالس. 

الد لرررررة  علرررررى مسررررررتوو التعلررررريم  الاعررررررلم  الم سسرررررا  الماليررررررة ل،ررررررض صثرررررررا  

المعرفررة الماليررة للمءررريين  ةعليررل الاعت رراد دررس كفررا  هم الماليررة ااعتبارهمررا مررن 

 آليا  قحسين الاموي المالس.

 

 تعليق عام على الدراسات السابقة:

قاا لرت المعرفرة الماليرة  الارموي المرالس مرن الحظ أن الدراسا  السراا ة قرد 

لعررت المحررا ر  قررد اافلررت محررا ر الاحرررو  حيرر  قوصررلت معوررم الدراسررا  

السررررراا ة الرررررى أن المءررررردر الردي ررررر ف للمعلومرررررا  الماليرررررة  المءررررررفية اتمثرررررل درررررس 

 دررررس ناررررر الث افرررررة 
ج
عرررررد اررررعيفا المعررررارف  الأصرررردقا   أن د ر  سررررادل الأعررررلم ير

ر للمعرفررررة الماليررررة  محررررو الأميرررر  الماليررررة علررررى الاررررموي الماليررررة   أارررر  اوجررررد أثرررر

المالس   جا   هذه الدراسة لسد الفراغ المعردس درس مجراي الارموي المرالس مرن 

حلي احتيار ثلثة العاد للارموي المرالس  :رس:ل الوصروي الرى ا  ردما  الماليرة  

 صسررتلدام  ا  رردما  الماليررة  جررود  ا  رردما  الماليررة   لررع مررن حررلي رس  ررا

 االمعرفة المالية دس السودان.

 95.) 

المحييييور ال:ييييا ا: الإطييييار النلييييرع وفشييييتمل علييييى التعرييييي  

 بالشمول المالي والمعرفة المالية:
: الشمول المالي

ً
 أولا

يعررررررف الارررررموي المرررررالس اياررررر  صقاحرررررة الماتجرررررا   ا  ررررردما  الماليرررررة عرررررن  ريرررررم 

مااسرررررربة  أسررررررعار الباررررروك  عررررررركا  الترررررريمين  مكاقرررررإ ال  اررررررد  اي هررررررا اجرررررود  

م    2109مع ولررررة مررررن حررررلي ال اررررروا  الرسررررمية. حالا يرررر    اررررور الررررردان  

352) 

ام رررررن ةعريرررررم الارررررموي المرررررالس اياررررر  ا  الرررررة ال رررررف ارررررتم ن فيهرررررا جميرررررع أفرررررراد 

المجتمررررع مررررن ا  ءرررروي علررررى مجموعررررة مررررن ا  رررردما  الماليررررة جيررررد  الاوعيررررة 

ن. حالاعمررة  حسررن   ال ررف ةاررمل: حرردما  الرردفع  الادحررار  الادتمرران  الترريمي

 (.09م    2109

ياررررري  مف ررررروم الارررررموي المرررررالس الرررررى قم رررررين الافرررررراد     الررررردحل المحرررررد د مرررررن 

الاسرررتفاد  مرررن ا  ررردما  الماليرررة ايقرررل قكلفرررة مم اررر  عرررن  ريرررم الررردحوي درررس 

 عرن صسرتلدام الوسرادل الت ليدارة درس المعرامل  الماليرة. 
ج
ال  ا  المءردس ادو

 (032م    2102حجاسم  

ف الاررموي المررالس علررى أارر  عمليررة دمررج الفاررا  الملتلفررة مررن الاصرر ا    عررر 

قحت اوام مالس  احد   حاصة الأصر ا      الردحل المرالفت   جعل رم 

اءررررررلون صلررررررى ا  رررررردما  الماليررررررة الاساسررررررية. حيرررررر  و ةاررررررمل هررررررذه ا  رررررردما  

الماتجررررررا  المءرررررررفية فحسررررررإ اررررررل قتضررررررمن الماتجررررررا  الأحرررررررو مثررررررل الترررررريمين 

    Sethi, D   2102ويل  الماليرررررة اتكلفررررة مع ولرررررة.  ح المعاعررررا   التحررررر

569 ) 

كما يعرف الاموي المالس ايا  ق دام ا  دما  المءرفية اتكلفرة مع ولرة صلرى 

ق اعرررا   اسرررعة مرررن الفارررا   ا  الررردحوي المالفضرررة  المحر مرررة؛ كمرررا أن 
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ا  ررردما  المءررررفية :رررس درررس  بيعتهرررا حدمرررة عامرررة  لرررذلع مرررن الضرررر ر  أن 

ف الردي ر ف للسياسرة العامرة هرو قروفي  ا  ردما  الماليرة الأساسرية اكون ال رد

 (3م    2103  سادل الدفع   ميع الأفراد د ن قمييز. حاورين  

يعرررف الباحرر  الاررموي المررالس ايارر  دحرروي جميررع أفررراد المجتمررع  الم سسررا  

املتلفرررة أم ام رررا  أاواع ررررا درررس ال  رررا  المررررالس  الباكررري  اسرررتلدم ا  رررردما  

 ح ا الم سسا  المالية  المءرفية.ال ف قتي

: أهمية الشمول المالي:
ً
 ثانيا

م        2102قتجلرررى أهميرررة الارررموي المرررالس درررس المحرررا ر التاليرررة: حجاسرررم  

032  039) 

المحرررررررور الاجتمرررررررا س:  هرررررررو مرررررررا اتعلرررررررم اتحسرررررررين ا  الرررررررة المعيارررررررية  .0

 ل فراد  حاصة الف را  منهم.

المررررررررالس دررررررررس الامررررررررو المحررررررررور الاقتءرررررررراد : حيرررررررر  يسرررررررراهم الاررررررررموي  .2

 الاقتءاد    لع عن  ريم رفع ال فا   المالية ل فراد.

المحررررور الاسررررع اقيجس: حيرررر  عمررررد  العداررررد مررررن الررررد ي الررررى صدرا   .5

الارررررررررموي المرررررررررالس ارررررررررمن أهرررررررررداف ا الاسرررررررررع اقيجية   لرررررررررع لمواج رررررررررة 

 التحداا  الاقتءاداة.

 ارو الباح  أن أهمية الاموي المالس قتمثل دس الآةي:

 امل  المالية  المءرفية.ةس يل المع .0

قررررررررررررررررروفي  التمويرررررررررررررررررل الرررررررررررررررررل م للمارررررررررررررررررار ع الءررررررررررررررررر،ي    المتوسررررررررررررررررر ة  .2

  الاسع اقيجية.

 قوفي  السيولة الا داة. .5

 حفت مستويا  التض م. .3

 حفت مستويا  سرقة الا ود. .3

  ياد  معدي واتعاش الاقتءاد   س ولة التبادي التجار . .6

 قلفيت معدي الب الة. .2

: أهداف الشمول المالي
ً
 ثال:ا

 (3م    2102قتمثل أهداف الاموي المالس دس الآةي: حااا    صا ح  

قوفي  الوصوي صلى ملتلم ا  دما  المالية السرادد  مثرل حسراب  .0

 الترررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررروفي  المءررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررردس  الادتمررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررران

 الترررررريمين  المرررررردفوعا   التحررررررويل   حرررررردما  الاستاررررررار  الماليررررررة 

 . الادتمااية

الواسرررررررعة  حماارررررررة قررررررروفي  الافررررررراد  مرررررررن السررررررروق الماليرررررررة الرسرررررررمية  .2

 مررررررررررررررررررررررن اسررررررررررررررررررررررت،لي سرررررررررررررررررررررروق الادتمرررررررررررررررررررررران
ج
 المسررررررررررررررررررررررتبعد ن ماليررررررررررررررررررررررا

ايررررر  الرسررررر ف االاررررركل الرررررذ  ام رررررن معررررر  اسرررررتيعامهم درررررس ال  رررررا  

 الرس ف.

ارررررو الباحرررر  أن الاررررموي المررررالس ام ررررن أن يهرررردف اءررررور  عامررررة الررررى ةسرررر يل 

 المعامل  المالية  المءرفية اين الأفراد  الم سسا .

: أبعاد الشمول المال
ً
 ي: رابعا

 اع الباع الد لس ثلثة ألعاد رديسة ل يار الارموي المرالس   سروف ق تءرر 

هررذه الدراسررة علررى هررذه الالعرراد ل يررار الاررموي المررالس   :ررس كمررا الررس: حعررا ف 

 (001  019م      2102 اان   ضر  

عررررد صلررررى ال رررردر  علررررى  الوصرررروي ل  رررردما  الماليررررة: .0   ارررري  هررررذا البر

ق ررررردم ا الم سسرررررا  الرسرررررمية  صسرررررتلدام ا  ررررردما  الماليرررررة ال رررررف 

حيرررررر  ات لررررررإ قحداررررررد مسررررررتويا  الوصرررررروي الررررررى ا  دمررررررة الماليررررررة 

قحليرررل العوادرررم المحتملرررة لفرررت   صسرررتلدام ا  سرررااا  المءررررفية 

مثرررررل التكلفرررررة  ال ررررررب مرررررن ا رررررا  ا  ررررردما  المءررررررفية  اررررروم ن 

ا  ءرروي علرررى ايااررا  قتعلرررم اإمكاايرررة الوصرروي ل  ررردما  الماليرررة 

 .ل ف ق دم ا الم سسا  الماليةمن حلي المعلوما  ا

عررد صلررى مرردو صسررتلدام  .2 اسررتلدام ا  رردما  الماليررة: يارري  هررذا البر

العمرررررل  ل  ررررردما  الماليرررررة الم دمرررررة اواسررررر ة م سسرررررا  ال  رررررا  

المءرررررردس  مرررررن حرررررلي قحدارررررد مررررردو صسرررررتلدام ا  ررررردما  الماليرررررة 

الررذ  ات لررإ جمررع ايااررا  حرروي مرردو ااتوررام  قررواقر الإسررتلدام 

 ية معياة.ع   فع    ما

جود  ا  دما  الماليرة: قوجرد العدارد مرن العوامرل ال رف قر ثر علرى  .5

جرررررررود   اوعيرررررررة ا  ررررررردما  الماليرررررررة مثرررررررل قكلفرررررررة ا  ررررررردما     رررررررس 

مسررتلدم ا  دمررة  فعاليررة آليررة التعررويت اا اررافة صلررى حرردما  

حمااررررررررة المسررررررررتلدم  ال فرررررررراو  الماليررررررررة   عررررررررفافية الماافسررررررررة دررررررررس 

 ملموسة مثل ث ة المستلدم. السوق اا اافة صلى عوامل اي  

: مؤشرات قياس الشمول المالي:
ً
 خامسا

صن ال ررررردر  علرررررى الوصررررروي  الاسرررررتفاد  مرررررن ا  ررررردما  الماليرررررة ةعت ررررر  ا   رررررو  

الأ لررررى احررررو قح يررررم الاررررموي المررررالس كمررررا اءررررف ا الباررررع الررررد لس  لررررذا قرررردمت 

م لضررررررررمان 2121مجموعررررررررة الباررررررررع الررررررررد لس الماليررررررررة العالميررررررررة مبررررررررادر  للعررررررررام 

ي على ا  دما  المالية مرن قبرل الم سسرا  الماليرة   درس هرذا الءردد ا  ءو 

مجموعرررررة مرررررن الم عررررررا   Global Findexقررررروفر قاعرررررد  البياارررررا  العالميرررررة 

م  2121ل يرار الاررموي المرالس  :ررس علرى الاحررو الترالس: حعبرردالل يم  عبررار 

  65) 

دي المجموعررة الأ لرررى:  :رررس ق ررريخ آليرررا  صسرررتلدام ا  سرررااا  المءررررفية حمعررر

الإسرررررررررتلدام   ري رررررررررة الوصررررررررروي(   ارررررررررو   مسرررررررررتوو ا  رررررررررواجل ال رررررررررف ةعرقرررررررررل 

صسررررررررتلدام ا  سررررررررااا  المءرررررررررفية    سررررررررادل الرررررررردفع الأحرررررررررو مثررررررررل ال رررررررراقم 

 المءردس  اي ها.
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 المجموعة الثااية:  :س ق يخ سلوك افراد المجتمع احو الإدحار.

المجموعررررة الثالثررررة:  :ررررس ق رررريخ امررررط التمويررررل  الإقعرررر اض  حيرررر  قركررررل علررررى 

مءرررررادر الإقعررررر اض: حالرسرررررمية  ايررررر  الرسرررررمية(   أارررررراض الاقعررررر اض   مررررردو 

 .صستلدام ا اقا  الإدتمان   صستلدام ماتجا  التيمين املتلم أاواع ا

: التحديات التي تعوق تطبيق الشمول المالي
ً
 :سادسا

أظ ررر  اتررادج العداررد مررن الدراسررا   جررود مجموعررة مررن العوامررل الماررع كة 

ال ررف ةعرروق ااتارررار الاررموي المرررالس دررس العدارررد مررن د ي العرررالم   قع كررل معورررم 

هذه المعوقا  دس عوامرل رديسرة كمحد دارة الردحل   الاعتبرارا  ال  ءرية 

لبا يرررة  الدانيرررة  المجتمعيرررة   صرقفرررا  قكلفرررة فرررت  ا  سرررااا    المءرررر فا  ا

 معوقرررا  قاويميررررة كالوثرررادم الم لوسرررة لفررررت  
ج
الأحررررو   كمرررا أن  هارررراك  أاضرررا

ا  سااا ؛   من ااحية أحرو أعرار الت ريرر الإقتءراد  العررري الموحرد لعرام 

م  صلررررى  جررررود عررررردد مررررن التحرررررداا  ال ررررف قواجرررر  الررررراوم الماليررررة للرررررد ي 2102

الماليرة   يتمثرل العرسية  ةعمل على ا  د من فر  الإستفاد  مرن ا  ردما  

 ( 26  23م      2109أار  هذه التحداا  فيما الس: حلفت   حسين  

عرردم ق ررور البنيررة التحتيررة لل  اعررا  الماليررة اال رردر الررذ  ا فررل  .0

  ياد  فر  ا  ءوي للتمويل.

اررعم التاررافخ اررين الم سسررا  الماليررة  المءرررفية  صرقفررا  نسررإ  .2

الم رررررردم ل فررررررراد أ  الع كررررررل الادتمرررررراني سرررررروا  علررررررى صررررررعيد الإدتمرررررران 

 الم سسا .

ايررراب التءررررنيم المرررالس  ال ررررااوني لم سسررررا  التمويرررل الاصرررر،ر دررررس  .5

معورررررم الرررررد ي العرسيرررررة  حيررررر  ةصررررر ل كماومرررررا  ايررررر  حكوميرررررة 

 سالتررررالس اءررررعإ  اررررع ص ررررار رقرررراري  صعرررررادس علررررى قاورررريم التمويررررل 

الأصرر،ر سرروا  مررن قبررل الباررع المركررل  أ  مررن ج ررة ماليررة صعرررافية 

 مست لة.

ق ررررررررور الم سسررررررررا  الماليررررررررة ايرررررررر  المءرررررررررفية  سوجرررررررر  حررررررررا  اررررررررط   .3

م سسرررررا  الادحرررررار التعاقرررررد   صررررراادام الاسرررررتثمار   محد داررررررة 

أد ا   أسرررواق الررردان المحليرررة   سوجررر  حرررا  أسرررواق السرررادا  

 الءررركوك  امرررا اررر د  صلرررى قلاارررد الاعتمررراد علرررى الادتمررران المءرررردس 

مرررة لسرررد  الرررذ  اررروفر مررروارد قءررري   الأجرررل اا سرررار و قكرررون ملد

 الاحتياجا  التمويلية متوس ة   ويلة الأجل ل فراد  الاركا .

ارررو الباحرر  أن مررن أهررم التحررداا  ال ررف قواجرر  الاررموي المررالس دررس السررودان 

صح الموارد المالية  اا اافة اعم الث افة  المعرفة المالية االنسربة ل فرراد 

سسررررا  قاجررررل  الم سسررررا  علررررى حررررد سرررروا  حيرررر  و  اي لعررررت الأفررررراد  الم  
 جميع معامل ها حار  ا   ا  المءردس.

: مفهوم المعرفة المالية
ً
 سابعا

  حيرر 
ج
 نسرربيا

ج
 حررداثا

ج
قررم صسررتلدام    ي مررر  دررس  ةعررد المعرفررة الماليررة مف ومررا

م دس ق رير أعدق  الم سسة الو اية للبحولا التعليمية ال  ا اايرة 0992عام 
ار أحكرررام مسرررتاي    اقلرررا  (   قرررد عرفتررر  علرررى أاررر  ال ررردر  علرررى صصررردNFERح

قرررررررارا  فعالررررررة فيمررررررا اتعلررررررم اإسررررررتلدام  صدار  الأمررررررواي. حارررررراهر  الءرررررران   

 (302م    2106
ةعرررررف المعرفررررة الماليررررة ايلهررررا ال رررردر  علررررى ق يرررريم الموجررررودا  الماليررررة ا  داررررد  

 المع رررد   ال يرررام ااحتيرررار الأد ا  الماليرررة المااسررربة  سيررران مررردو صسرررتلدام ا. 

 (020م    2102حعبدالرحمن  

كمررررا ةعرررررف ايلهرررررا ال رررردر  علرررررى صقلررررا  قررررررارا  مسررررتاي    فعالرررررة فيمررررا اتعلرررررم 

اإسرررتلدام الأمرررواي  صدار هرررا اءرررور  رعررريد   الإسرررتفاد  ال ءررروو مرررن كافرررة 

  Orozco, Mح ا  ررردما  ال رررف ق رررردم ا الباررروك  الم سسررررا  الماليرررة الأحرررررو.

2112    3) 

الالمرررام التمرررام اكافرررة المعلومرررا  الماليرررة   عررررف الباحررر  المعرفرررة الماليرررة ايلهرررا 

ال ررف ةسرراعد دررس اقلررا  قرررارا  ماليررة رعرريد    ةاررمل المعرفررة الماليررة حمعرفررة 

 أساليإ التحليل المالس  معرفة قرا   ال وادم المالية المناور (.

: أبعاد المعرفة المالية:
ً
 ثامنا

ي: ارررررررررررررررو أحررررررررررررررد البرررررررررررررراحثين أن ألعرررررررررررررراد المعرفررررررررررررررة الماليررررررررررررررة قتمثررررررررررررررل دررررررررررررررس الآةرررررررررررررر

 (Ramakrishnan, R  2102    5ح

الإدار  الماليرررررررة ال  ءرررررررية   ةعارررررررر  ال ررررررردر  علررررررررى التحليرررررررل المررررررررالس  

 لل     صمتلك أاجداا  المعرفة المالية.

صمررررررررتلك معلومررررررررا  عررررررررن ملتلررررررررم ا  رررررررردما  الماليررررررررة  الماتجررررررررا   

 للتفاال  صحتيار الأنسإ.

ثمار المعرفرررررة التاررررر،يلية.   ي ءرررررد مهرررررا الإلمرررررام الترررررام ا يفيرررررة صسرررررت 

 الأمواي اءور  قح م الرسحية الم لوسة.

 ارو الباح  أن ألعاد المعرفة المالية قتمثل دس المااهي الاقية:

المافي المالس ل فراد  حسإ هذا المافي فإن المعرفة المالية  

قتضمن م مة قكوين رأر الماي الماد   الف ر     لع االبح  

الل مة  كيفية  عن المعلوما  المالية  ا  ءوي على الأمواي

 صدار ها  الاستفاد  منها.

المافي المعردس للاركا   فم هذا المافي قمتد ق بي ا  المعرفة  

 المالية صلى كافة أقسام الم سسة

: دور المعرفة المالية في تطبيق الشمول المالي:
ً
 تاسعا

اتمثررل د ر المعرفررة الماليررة دررس  يرراد    ررس الافررراد ايهميررة ا  رردما   الماتجررا  

المالية الرسمية  د رها دس ق وير الرفاهية المالية لديهم   يرجع  لع الرى د ر 

الررررو س المررررالس  أثررررره ال بيرررر  علررررى اسررررتجااة الافررررراد للمواقررررم الماليررررة  قحسررررين 
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د اكررررون مررررن حررررلي صكتسرررراب أدائهررررم  سررررلوكيا هم الماليررررة   قحسررررين الررررو س قرررر

الافرررراد للم رررارا  الماليرررة ال رررف قررر ثر درررس صحتيرررارا هم  قررررارا هم  ة،يررر  سرررلوكيا هم 

الماليرررررررة؛  قررررررررد قرررررررتم قلررررررررع العمليررررررررة مرررررررن حررررررررلي التعلررررررريم المباعررررررررر أ  التعلرررررررريم 

 (213م    2109الاجتما س. حعوعة  

اتمثرل درس ارو أحرد البراحثين أن د ر المعرفرة الماليرة درس ق بيرم الارموي المرالس 

أن ةعليررل الاررموي المرررالس  قدعيمرر  ات لرررإ مسررتوو معررين مرررن المعرفررة الماليرررة 

 (02م    2102 مستوو محدد من محو الامية المالية. حاان موس    

 يرررررو الباحرررر  أن د ر المعرفررررة الماليررررة اتمثرررررل دررررس ألهررررا قرررروفر ل فررررراد المعرررررارف 

ا   ا  رردما  الماليررة  ال رردرا   الم ررارا  الل مررة لت يرريم مرردو ملدمررة الماتجرر

ثلرررى   مرررن ااحيرررة أحررررو فرررإن   حتياجرررا هم  مرررن ثرررم الاسرررتفاد  منهرررا ا رقرررة مر

المعرفررررة الماليررررة قجاررررإ الافررررراد صقلررررا  قرررررارا  ماليررررة حا اررررة   ه ررررذا ام ررررن 

قح يرررم الارررموي المرررالس  ةعليرررله مررررن حرررلي الإرق رررا  امسرررتوو المعرفرررة الماليررررة 

 لاراد  المجتمع الملتلفة.

 ةنيدايلث: الدراسة المالمحور ال:ا

: إجراءات الدراسة الميدانية
ً
 :أولا

ياتمل هذا المحور  صم عامل لمجتمع البح   عينت    ري رة صعرداد أدا  

الدراسرررررررة  الإجررررررررا ا  ال رررررررف قرررررررم صقلا هرررررررا للتيكرررررررد مرررررررن صررررررردق الأدا   ثبا هرررررررا 

 المعا  ررا  الإحءررادية ال ررف قررم اموجلهررا قحليررل البيااررا   صسررتلرا  الاتررادج  

لل يرام لعمليرة قحليرل البياارا   (SPSS)  قد قم صستلدام  ال  اامج الإحءاني

 الررذو  %3الأ ليرة ال ررف قررم ا  ءرروي عليهررا   قررد قررم صعتمرراد مسررتوو الدولررة 

لتفسي  اتادج الإحتبارا  ال ف قم صجرا ها    قد قرم  %93ا اال  مستوو ث ة 

 أسررراليإ  (Alpha) صسررتلدام  الأسررراليإ صحءررادية التاليرررة : صحتبررار الثبرررا 

التحليررررررررررل الإحءرررررررررراني الوصررررررررررفي  حيرررررررررر  قررررررررررم صسررررررررررتلدام  لعررررررررررت الأسرررررررررراليإ 

الإحءررررادية المتعل ررررة ام رررراايخ ال زعررررة المركليررررة  م رررراايخ التاررررتت  النسررررإ 

 الماوية.

: مجتمع وعينة الدراسة
ً
 :ثانيا

ا ءد امجتمع الدراسة المجموعرة الكاملرة مرن الارار أ  الأحردالا أ  الأعريا  

ح  ادراستها   يتمثل مجتمرع هرذه الدراسرة درس كافرة المروا اين ال ف يهتم البا

نسررررم    8,363,915السرررروداايين الم يمررررين اوواررررة ا  ر رررروم  البررررال  عررررددهم 

 2102ححسرررررررإ صحءررررررررا   ق رررررررردارا   العررررررررام 
ج
م(؛ امررررررررا عياررررررررة الدراسررررررررة  اورررررررررا

لءررررعوسة صجرررررا  دراسررررة علررررى عياررررة عارررروادية ة، رررري كافررررة مجتمررررع الدراسررررة 

جتماعيرررررة  الث افيرررررة ف رررررد قرررررام الباحررررر  اإقبرررررا  أسرررررلوب  جميررررع ق اعاقررررر  الإ 

 ي -العياة المسي   دس قحداد م م العياة 
ج
م( فإن 2109حعوعة    لع  ف ا

مفرررررد    لررررع دررررس حرررراي مجتمررررع  523ا  ررررد الأدنررررا لعياررررة الدراسررررة اتمثررررل دررررس 

الدراسرررة أك ررر  مرررن مليرررون مفررررد    سارررا  عليررر   لضرررمان الوصرررل لرررذلع ا  رررد 

تءررميم صسررتمار  صست ءررا  صل ع  ايررة اإسررتلدام امررا   ف ررد قررام الباحرر  ا

(   قررد  قررم قو  ع ررا ع رر   سررادل التواصررل الاجتمررا س Google formsقوقررل ح

الرسمية  اي  الرسمية داحل  واة ا  ر وم   للوصوي الى ايااا  أك ر  دقرة 

 عررررمولية عمررررد الباحرررر  علررررى قاو ررررع عياررررة البحرررر  حيرررر  عررررملت: حالعرررراملين 

لين االم سسرررررررررا  ا  كوميرررررررررة  ا اارررررررررا  التجرررررررررار  أسررررررررراقذ  االمءرررررررررارف  العرررررررررام

صسررتبااة اءررور   رر يحة  593ا  امعررا    ال ررلب(   قررد قررم ةعباررة عرردد  

  قم صعتماد هذا العدد من الإستبااا  دس عملية صجرا  التحليل الإحءاني. 

: وص  أداة الدراسة
ً
 :ثال:ا

ع البيااررررا  ا ءرررد ارررريدا  الدراسررررة الوسررريلة ال ررررف صسررررتلدم ا الباحررر  دررررس جمرررر

الأ ليرررة عرررن الوررراهر  موارررو  البحررر    قرررد صعتمرررد الباحررر  الإسرررتبااة كررريدا  

  فيمرررررا صحترررررو  علرررررى 
ج
رديسرررررة   مرررررع البياارررررا    قرررررد قرررررم قءرررررميم ا صل ع  ايرررررا

   الأقسام التالية:

قضررمن البياارررا  ال  ءررية  فرررراد عياررة الدراسرررة حيرر  كررران القسييم الأول: 

وو هررذا ال سررم علررى المت،يرر ا  ال،رررض منهررا  صررم عياررة الدراسررة   قررد صحترر

العميير، المؤهييل التعليمييا، طبيعيية العمييل، مسييتوع الييدخل، ونييو  التاليررة: ح

 .الحساب البنكا(

)محيييور الوصيييول  قارررا ي هرررذا ال سرررم محررا ر الدراسرررة   :رررس:القسييم ال:يييا ا: 

الييييى الخييييدمات المالييييية، محييييور إسييييتخدام الخييييدمات المالييييية، محييييور جييييودة 

 قررررد حرررردد  هررررذه المحررررا ر لعررررد الخييييدمات المالييييية، محييييور المعرفيييية المالييييية( 

مراجعررررررة أدايررررررا  الاررررررموي المررررررالس  المعرفررررررة الماليررررررة   قررررررد قررررررم قحداررررررد العرررررراد 

 للم عررررا  ال رررف  ارررع ا البارررع الرررد لس
ج
ل يرررار الارررموي  الارررموي المرررالس  ف رررا

 المالس.

: تحليل أداة الدراسة
ً
 :رابعا

 . تحليل البيانات الشخصية لأفراد عينة الدراسة:2

( اوةرررح قحليرررل حءررراد  أفرررراد عيارررة الدراسرررة  0ا  رررد ي رقرررم ح

 على الاحو التالس:
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 عينة الدراسة أفراد خصاةص - (2جدول رقم )

 النسبة التكرار المتغيرات

 العمر

 %1.50 6 ساة 21أقل من 

 %15.70 62 ساة 23ساة  أقل من  21

 %35.40 140 ساة 51ساة أقل من  23

 %19.00 75 ساة 53ساة  أقل من  51

 %28.40 112 ساة فيك   53

 %222.22 523 المجمو  الكلي

 المؤهل التعليما

 %6.30 25 ع اد  ثااوية

 %5.50 22 ع اد  دالوم

 %44.10 174 اكالوريور ع اد 

 %37.20 147 ع اد  ماجستي 

 %6.10 24 ع اد  دكتورا 

 
ج
 علميا

ج
 %0.80 3 و أحمل م هل

 %100.00 523 المجمو  الكلي

 طبيعة العمل

 %32.90 130 موظم ق ا  حكومي

 %35.70 141 موظم ق ا  حا 

 %15.20 60 أعمل   ساري ال  ص ف

 %16.20 63  الإ

 %100.00 523 الكليالمجمو  

 مستوع الدخل

 %34.90 138 جاي  30111أقل من 

 %22.50 89 جاي  010111جاي   أقل من  30111

 %11.20 44 جاي  030111جاي   أقل من  010111

 %31.40 124 جاي  فيك   030111

 %100.00 523 المجمو  الكلي

 نو  الحساب البنكا

 %40.80 161 حساب جار  

 %37.50 148 حساب ادحار

 %4.30 17 حساب  ديعة

 %2.80 11 حساب  الإ

 
ج
 اا يا

ج
 %14.60 58 و امتلع حسااا

 %100.00 523 المجمو  الكلي

 م0202 الإستبانةالمصدر: إعداد الباحث من بيانات 
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عياررررة مرررن أفرررراد  %22.21أن نسررربة ( 0اتضرررح مرررن ا  رررد ي رقرررم ح

سرررررراة فرررررريك  ؛  مررررررن حيرررررر   23الدراسررررررة أعمررررررارهم قعرررررر ا   مررررررا اررررررين 

مرررررن أفرررررراد عيارررررة الدراسرررررة  %92.91الم هرررررل التعلي رررررف فرررررإن نسررررربة 

احملون ع ادا  جامعية  فوق ا  امعية؛ من حي  العمل فرإن 

 %06.21مررن أفررراد عياررة الدراسررة يعملررون  ايامررا  %25.21نسربة 

مرررن  %63.01  رررلب؛ أمرررا مرررن حيررر  مسرررتوو الررردحل فرررإن نسررربة

 من حي   30111 أفراد عياة الدراسة دحل م
ج
جاي  فيعلى؛  أحي ا

مررن أفررراد عياررة الدراسررة امتلكررون  %23.31اررو  ا  سرراب الباكرري 

  ايامرررررا 
ج
 مءررررررفيا

ج
مرررررن أفرررررراد عيارررررة الدراسرررررة و  %03.61حسرررررااا

 
ج
 مءرررفيا

ج
  مررن حررلي النسررإ المررذكور  اتضررح أن امتلكررون حسررااا

عياة الدراسة قمتا  ارالتاو   الارمولية ممرا اردعم اترادج الدراسرة 

  من ثم ةعميم ا على مجتمع البح .

 . التوزفع النسبي لإجابات المبحوثين لمحاور الدراسة:0

 المحور الأول: الوصول الى الخدمات المالية

 التوزفع النسبي للمبحوثين لعبارات محور الوصول الى الخدمات المالية (0الجدول رقم )

 م عبارات المحور الأول  ت/ن أوافق بشدة أوافق محايد لا أوافق لا أوافق بشدة

 ن %38 %23 %13 %12 %14
 0 اتوافر عدد ااوك كافي  اال رب من مكان س اع.

 ت 150 90 50 49 56

 ن %56 %29 %11 %3 %2
 2 عدد ااوك كافي  اال رب من مكان عملع.اتوافر 

 ت 220 114 42 12 7

( كافية اال رب من ATMقتوافر عدد ماكياا  صراف آلس ح ن %18 %24 %22 %15 %21

 مكان س اع.
5 

 ت 70 95 87 59 84

( كافية اال رب من ATMقتوافر عدد ماكياا  صراف آلس ح ن %54 %26 %13 %5 %3

 مكان عملع.
3 

 ت 212 101 53 18 11

 ن %52 %39 %8 %1 %1
 3 قت لإ المعامل  البا ية امااا   كفاو  كبي  .

 ت 207 153 30 2 3

 م0202  المصدر: إعداد الباحث من بيانات الإستبانة

  المحور ال:ا ا: إستخدام الخدمات المالية

 التوزفع النسبي للمبحوثين لعبارات محور إستخدام الخدمات المالية ( 5الجدول رقم )

 م عبارات المحور ال:ا ا ت/ن أوافق بشدة أوافق محايد لا أوافق لا أوافق بشدة

 ن 34% 24% 1% 23% 19%
 0 أستلدم حساري الباكي دس صاجا  جميع معاملةي المالية.

 ت 134 93 3 89 76

 ن 50% 20% 3% 13% 14%
 2 أستلدم ا اقة الءراف الآلس دس صاجا  لعت معاملةي المالية.

 ت 198 79 11 50 57

 ن 24% 32% 4% 20% 21%
 5 أستلدم ال اقم المءردس الآلس دس صاجا  لعت معاملةي المالية.

 ت 93 127 14 78 83

 ن 50% 25% 13% 5% 7%
 3 البا ية صستلدامي ل  دما  المالية البا ية.ةعيم الرسوم 

 ت 197 99 51 20 28

 ن 47% 36% 9% 5% 3%
 3 ةعيم الإجرا ا  البا ية صستلدامي ل  دما  المالية البا ية.

 ت 186 143 37 18 11

 م0202المصدر: إعداد الباحث من بيانات الإستبانة 
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 المحور ال:الث: جودة الخدمات المالية

 التوزفع النسبي للمبحوثين لعبارات محور جودة الخدمات المالية ( 2الجدول رقم )

 م عبارات المحور ال:الث ت/ن أوافق بشدة أوافق محايد لا أوافق لا أوافق بشدة

 ن 28% 18% 24% 14% 16%
 0 قيحذ فر   الباوك مواقع ملدمة   س ل الوصوي صلي  لسرعة.

 ت 112 70 94 55 64

 ن 35% 25% 5% 20% 15%
 2 ام ااف الإعتماد على الباع دس صاجا  جميع معاملةي المالية.

 ت 137 99 20 79 60

 ن 32% 29% 16% 11% 12%
 5 احر  الباع على الرد على جميع صستفساراةي اءور  سر عة.

 ت 128 113 64 43 47

 ن 45% 37% 14% 3% 2%
 3 احر  الباع على صاجا  جميع معاملةي لسرية قامة.

 ت 179 145 55 10 6

 ن 18% 23% 19% 22% 17%
 3 اءغى موظفي الباع لمااكل العمل  ااهتمام.

 ت 73 89 76 88 69

 م0202المصدر: إعداد الباحث من بيانات الإستبانة 

 المحور الرابع: المعرفة المالية

 ( التوزفع النسبي للمبحوثين لعبارات محور المعرفة المالية3الجدول رقم )

 م عبارات المحور الرابع ت/ن أوافق بشدة أوافق محايد لا أوافق لا أوافق بشدة

 أمتلع المعرفة الكافية عن كيفية صستلدام حساري ن 42% 33% 13% 6% 5%

 المءردس دس صاجا  معاملةي المالية. 
0 

 ت 166 131 53 24 21

 أمتلع المعرفة الكافية عن كيفية ا  ءوي على قرض ن 40% 36% 14% 6% 4%

 مالس من الباع. 
2 

 ت 158 141 57 22 17

 ن 31% 23% 19% 17% 10%
 5 المعلوما  الل مة عن قكلفة التمويل الباكي.أمتلع 

 ت 123 89 77 67 39

 أمتلع المعرفة الكافية عن كيفية قاو ع الإستثمارا  ن 26% 18% 31% 13% 12%

 لت ليل الملا ر. 
3 

 ت 101 72 124 52 46

 أست يع ف م المعلوما  المالية المناور  من قبل الباوك ن 21% 30% 17% 18% 13%

  الم سسا  المالية الأحرو. 
3 

 ت 84 120 68 71 52

 م0202المصدر: إعداد الباحث من بيانات الإستبانة 
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:
ً
 إختبار صدق وثبات أداة الدراسة: خامسا

( للتيكررد مررن ثبررا  Cronbach’s Alphaقررم صسررتلدام معامررل ألفررا كر ابررا  ح

(  %61ح لمعامرل ألفرا كرابرا   "أدا  الدراسة؛  ةعت   ال يمة الم بولة صحءاديا

 ( اوةح معامل  ثبا  أدا  الدراسة:6 ا  د ي رقم ح

 التالس اوةح معامل  ارقبا  اي سون لعبارا  محا ر الدراسة:

 معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة (6جدول رقم )

عدد  المحاور 

 العبارات

معامل ال:بات ألفا 

 كرونباخ

 5..2 3 الوصوي الى ا  دما  الماليةمحور 

 2.60 3 صستلدام ا  دما  الماليةمحور 

 2.22 3 جود  ا  دما  الماليةمحور 

 2.25 3 المعرفة الماليةمحور 

 .2.2 02 معامل ال:بات العام

 م0202المصدر: إعداد الباحث من بيانات الإستبانة 

( أن معامرررل الثبرررا  العرررام لمحرررا ر الدراسرررة عرررالس 6رقرررم ح اتضرررح مرررن ا  رررد ي 

 هرررذا اررردي علرررى أن الإسرررتبااة قتمترررع ادرجرررة عاليرررة مرررن  %22جرردا حيررر  الررر  

 الثبا   يم ن الاعتماد عليها دس صجرا  الدراسة الميدااية.

 ( Spearmanتحليل علاقة الارتباط بإستخدام معامل الارتباط سبيرمان )

برررا  سررربي مان لمعرفرررة علقرررا  الارقبرررا  ارررين ألعررراد قرررم احتسررراب معامرررل الارق

الدراسرة  حير  قرم حسرراب معامرل الارقبرا  ارين درجررة كرل محرور مرن محررا ر 

( اوةرررح معامرررل ارقبرررا  5الدراسرررة  الم عرررر العرررام للرقبرررا    ا  رررد ي رقرررم ح

 سبي مان لمحا ر الدراسة:

ام قياس علاقة الارتباط بين متغيرات الدراسة بإستخد (.جدول رقم )

   Spearmanمعامل سبيرمان 

متغير المعرفة  متغير الشمول المالي

 المالية

مستوع 

 المعنوية
لي

لما
ل ا

مو
ش

 ال
اد

بع
أ

 

الوصررررروي الرررررى ا  ررررردما  

 المالية

2..20 ** 2.222 

صسرررررررررررررررتلدام ا  ررررررررررررررردما  

 المالية
2.202 ** 2.222 

 2.222 ** 32..2 جود  ا  دما  المالية

 2.222 ** 20..2 المؤشر العام

  a*    ≤ 1.10  a**    ≤ 1.13يلاحظ أن: 

 م2121المءدر: صعداد الباح  من ايااا  الإستبااة 

( أن اترررررادج الارقبرررررا  ارررررين ألعررررراد الدراسرررررة  علرررررى 2اتضرررررح مرررررن ا  رررررد ي رقرررررم ح

مسرررتوو الم عرررر العرررام  ص  اتبرررين  جرررود علقرررة ارقبرررا  معاويرررة موجبرررة   ا  

 المعرفرة الماليرة  حيرر  ال،رت قيمررة دولرة صحءرادية اررين ألعراد الارموي المررالس 

   ةاي  هرذه 1.10 :س قيمة معاوية عاد مستوو دولة  1.292معامل اينهم 

الاتيجررة الررى قبرروي الفراررية الرديسررة  ال ررف قررا  علررى أن هارراك علقررة  ا  

دولرررررة صحءرررررادية ارررررين المعرفررررررة الماليرررررة  ألعررررراد الاررررررموي المرررررالس حالوصررررروي الررررررى 

   دما  المالية   جود  ا  دما  المالية(.ا  دما  المالية  صستلدام ا

 لتعمرررررم درررررس ف رررررم علقرررررا  الارقبرررررا  ارررررين ألعررررراد الارررررموي المرررررالس  سيررررران مررررردو 

( لشرررر ف  مررررن التفءررررل علررررى 2ارقبا  رررا االمعرفررررة الماليررررة ارررردرر ا  ررررد ي رقررررم ح

 الاحو التالس:

( الرررررى  جرررررود علقررررة ارقبرررررا  معاويرررررة 2ةارررري  اترررررادج ا  رررررد ي رقررررم ح -

عرررررد الم عرررررد الوصررررروي الرررررى ا  ررررردما   موجبرررررة ارررررين لر عرفرررررة الماليرررررة  رر

 :رررررررس قيمرررررررة  1.223الماليررررررة  حيررررررر  ال،ررررررت قيمرررررررة الارقبرررررررا  اينهمررررررا 

  ممررررررا ا كررررررد أن هارررررراك علقررررررة  ا  1.10معاويررررررة عاررررررد مسررررررتوو 

 دولة صحءادية اين المعرفة المالية  الوصوي الى ا  دما  المالية.

اويرررررة ( الرررررى  جرررررود علقررررة ارقبرررررا  مع2ةارررري  اترررررادج ا  رررررد ي رقررررم ح -

عد صستلدام ا  دما  الماليرة   عد المعرفة المالية  رر  موجبة اين لر

 :ررس قيمررة معاويررة عاررد  1.212حيرر  ال،ررت قيمررة الارقبررا  اينهمررا 

  ممرررا ا كرررد أن هاررراك علقرررة  ا  دولرررة صحءرررادية 1.10مسرررتوو 

 اين المعرفة المالية  صستلدام ا  دما  المالية.

د علقررررة ارقبرررررا  معاويرررررة ( الرررررى  جرررررو 2ةارررري  اترررررادج ا  رررررد ي رقررررم ح -

عرررد جررررود  ا  ررردما  الماليررررة   عررررد المعرفرررة الماليررررة  رر  موجبرررة ارررين لر

 :ررس قيمررة معاويررة عاررد  1.233حيرر  ال،ررت قيمررة الارقبررا  اينهمررا 

  ممرررا ا كرررد أن هاررراك علقرررة  ا  دولرررة صحءرررادية 1.10مسرررتوو 

 اين المعرفة المالية جود  ا  دما  المالية.

 النتاةج 
 ة الاورية  الميدااية قوصل الباح  الى الاتادج التالية:من حلي الدراس

أظ ررررر  اتررررادج التحليررررل الاحءرررراني أن هارررراك علقررررة صاجاايررررة اررررين  -

 المعرفة المالية  ألعاد الاموي المالس.

محرو الاميرة الماليررة ات لرإ ناررر ث افرة صسررتلدام ا  ردما  الماليررة  -

.
ج
 من قبل كافة الموا اين اما فيهم المستبعد ن ماليا

كلمررا  اد مسررتوو المعرفررة الماليررة للفرررد أدو  لررع الررى  يرراد  معرردي  -

 استفادق  من ا  دما  المالية.

 يررراد  نسررربة ال ررردر  الماليرررة لرررد  محرررد د  الررردحل ات لرررإ قاميرررة  -

الث افررررررررة  المعرفررررررررة الماليررررررررة  ةعليررررررررل الث ررررررررة دررررررررس ال  ررررررررا  المءررررررررردس 

 السوداني.
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ا   و  الأ لى  قم ين الافراد من الوصوي الى ا  دما  المالية هو  -

لناررررررر ث افررررررة المعرفررررررة الماليررررررة ممررررررا يسرررررراعد علررررررى ق بيررررررم مف رررررروم 

 الاموي المالس االسودان.

قروفر مسررتوو جررود  مااسررإ ل  ردما  الماليررة ي رر ع الافررراد علررى  -

صستلدام ا  ردما  الماليرة ممرا ار دو الرى ق بيرم مف روم الارموي 

 المالس.

 التوصيات
 على الاتادج الساا ة اوص ف البا

ج
 ح  االآةي:ااا ا

ارررررر ر  نارررررر ث افرررررة المعرفرررررة الماليرررررة مرررررن قبرررررل الأعرررررلم  المءرررررارف  -

  كافة أج ل  الد لة للمساهمة دس ق بيم الاموي المالس.

علرررررررى صدار  المءرررررررارف السرررررررودااية قررررررروفي  عررررررردد كرررررررادس مرررررررن الفرررررررر    -

( لتعليررررررررل ث افررررررررة صسررررررررتلدام ا  رررررررردما  ATMالءرررررررررافا  الآليررررررررة ح

 المءرفية  المالية ال ف ق دم ا.

ى البارررروك  الارررركا  الماليررررة الأحررررو ةسرررر يل الإجررررا ا  الماليررررة علررر -

لت ررررررر يع كافرررررررة أفرررررررراد المجتمرررررررع للتعامرررررررل مع رررررررا  الإسرررررررتفاد  مرررررررن 

 ا  دما  ال ف ق دم ا.

اررررررر ر  ناررررررر ث افررررررة قرررررررا   ال رررررروادم الماليررررررة المناررررررور  مررررررن قبررررررل  -

الاركا  المالية  الباوك للمساهم دس رفع   س المروا اين اضرر ر  

 ن ا  دما  ال ف ق دم ا.الاستفاد  م

اوصرررررر ف الباحرررررر  اررررررإجرا  المليررررررد مررررررن الدراسررررررا  المسررررررت بلية عررررررن  -

 الاموي المالس دس السودان  الو ن العرري.

 المصادر والمراجع 
: باللغة العربية:

ً
 أولا

أثيير المعرفيية ومحييو الأمييية المالييية م( 0222ابيين موسيي ى، محمييد بيين موسيي ى، )

مجلرررة   م.022خييلال عييام علييى مسييتوع الشييمول المييالي فييي العييالم 

 (.03ح2الإسع اقيجيرة  التاميرة  

  أحمرررررررررررد محمرررررررررررود الا يررررررررررر     أحمرررررررررررد عبررررررررررردال س ارررررررررررور النقييييييييييييرة ونوراليييييييييييدين

دور الشييمول المييالي فييي تعتيييت مسييتوع ثقيية العمييلاء م( 2109الرردانح

 (.2ح39المجلة العلمية للقتءاد  التجار 0   في الخدمات المصرفية

دور م( 2109  ن،ررررم حسررررين الاعمررررة   أحمررررد اررررور  حسررررن حالنعميييية وحسيييين

لمجلررررة   االشيييمول الميييالي فيييي تقيييديم الييييدعم الميييالي للميييرأة فيييي العيييراق

(  العررررردد 00العراقيررررة لبحررررولا السررررروق  حمااررررة المسرررررتهلع  المجلررررد ح

 (.2ح

الشييمول الميالي وأثييرت فييي تحقيييق م( 2102  أرعررد عبررد الأمير  جاسررم  حجاسيم

نلمييييييات الخدمييييييية عدراسيييييية اسييييييتطلاعية النجيييييياا الإسيييييي راتيجي للم

  مجلررررررررة الكليررررررررة لعينيييييييية ميييييييين القطييييييييا  المصييييييييرفي الخييييييييا  العرا ييييييييي

 (.39الإسلمية ا  امعية  العدد ح

أثييييييير المعرفييييييية الماليييييييية ل فيييييييراد عليييييييى م( 2102محمرررررررد سرررررررعد عرررررررل ف  ح شيييييييلبي،

المجلررة العلميرة للدراسررا  التجاريررة   الشيمول المييالي: دراسية مقارنيية

 (.0ح9 البيئية  المجلد  

دور الكفيياءة التاتييية المالييية فييي م( 2109  أميرر  علررس المرسرر ف عوعررة حشوشيية

المجلررررة  . العلاقيييية بييييين المعرفيييية المالييييية للمصييييريين وشييييمولهم المييييالي

 (.2ح 26العرسية للعلوم الإدارية

أهمييييية ( م2102  صررررورية عررررا ف  السررررعيد اررررن   ضررررر حشيييينبي وابيييين لخ يييير

تعتييييييييت الشيييييييمول الميييييييالي فيييييييي  -الشيييييييمول الميييييييالي فيييييييي تحقييييييييق التنميييييييية

  مجلررررررررررة البحررررررررررولا دررررررررررس العلرررررررررروم الماليررررررررررة جمهوريييييييييية مصيييييييييير العربييييييييييية

 (.2ح5 المحاسبة  

أثيييير المعرفيييية م( 2106  حاررران ارررراهر   جرررد رفيررررم الءررران  حضييياهر والصييييا  

  الماليييييية عليييييى مشييييياركة الافيييييراد فيييييي سيييييوق دمشيييييق لييييي وراق الماليييييية

العلرروم  سلسررلة -مجلررة جامعررة ةارررين للبحررولا  الدراسررا  العلميررة

 (.5ح52الاقتءاداة  ال ااواية  

م(، دور ابعيييييياد المعرفيييييية .022عبييييييدالرحمن، نافسييييييتا طيييييي  عبييييييدالرحمن ، )

المجليييية الاماديمييييية لجامعيييية الماليييية فييييي تحقيييييق الريييييادة المصيييرفية، 

 (.2)6نوروز، 

عبييييييييييداللطي  وعبيييييييييياس، مصييييييييييطفـ عبييييييييييد اللطييييييييييي ، أبوهريييييييييييييييرة عبيييييييييييييياس، 

الماليييييييية الإسيييييييلامية و فييييييياق م( تشيييييييخيص تطيييييييور الصيييييييناعة 0202)

الشييمول المييالي فييي اقتصيياديات الأسييواق الصيياعدة والاقتصيياديات 

 (.2)5المجلة الدولية للمالية الريادية،  النامية،

تحليييييل فاعلييييية م( 2102أحمررررد ااررررا   ص لررررورنخ صررررا ح ح غنيييياوع وصييييال ،

الشيييمول الميييالي لمعالجييية الفقييير فيييي العيييراق ميييع إشيييارة اليييى التجربييية 

مجلرررة دراسرررا  محاسررربية  ماليرررة  عررردد حرررا  ارررالم قمر   النيجيريييية

  م(2102العل ف الد لس الا ي للعام ح

الماليوووون الاوووواد   ووووو   ا   م( ا  رررردما 5102) ارررررورين مجددددمي  مدددد    نوووو،    

السدددد اا  اي، ددددد ي   قءرررردر عررررن اارررررع– والشوووو ،ج   الموووون الم ووووو   

 (.77العما )

 ليييييييات م( 2109رعررررررا عررررررود  لفترررررر    سررررررالم عررررررواد حسررررررين ح لفتيييييي  وحسييييييين،

 
ً
وسياسييات مق رحيية لتوسيييع قاعييدة انتشييار الشييمول المييالي وصييولا

مجلرررررة كليرررررة مداارررررة العلرررررم ا  امعرررررة    للخدمييييية الماليييييية فيييييي العيييييراق

 (.0ح00
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